QUY TAC, BPIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM HO TRQ CHI PHI NAM VIEN VA
PHAU THUAT

(X8y dung trén cd sé cdc ndi dung dugc phé duyét theo Céng vdn sé 829/QLBH-NT ngdy 24 thdng
04 ndm 2026 cua Bé Tai chinh; va dugc ban hanh theo Quyét dinh s6 16/2026/QB-TGH/TCLI ngay
05 thdng 05 ndm 2026 cta Téng gidm déc)
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R

QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Biéu khoan ap dung

Quy tac, Diéu khodn San pham ban kém & mét phan khéng thé tach rdi ciia Hop déng bao hiém
gilta Céng ty va Bén mua bao hiém ma trong dé San phdm bao hiém Ho trg chi phi Nam vién va
Phau thuat 14 S&n phdm ban kém theo San phdm chinh.

Nhiing ndi dung thudéc Quy dinh chung ctia Hop déng bao hiém tai Quy tac, Diéu khodn San phadm
chinh sé& dudc dp dung chung cho San pham ban kém.

Trudng hop cé su mau thuan gilia Quy tac, Biéu khoan San phdm ban kém va Quy dinh chung cla
Hop déng bao hiém tai Quy tac, Diéu khodn San phdm chinh thi nhiing quy dinh trong Quy tac,
Diéu khodn San pham ban kém sé& dudc uu tién dp dung.

Piéu 2. Cac dinh nghia

m Bénh c6 san: la mét trong céc tinh trang sau:

P 2.1.1. Tinh trang bénh tat hodc thuong tat ciia Ngudi dudc bao hiém da dudc Béc si chan doan
ho&c diéu tri trudc Ngay hiéu luc hoac Ngay khdi phuc hiéu luc (gdn nhat) ctia S&n phdm bén kém
(tly vao ngay nao dén sau); hoac

P 2.1.2. Bat ky tinh trang c6 xuét hién dau hiéu hoac triéu chidng dac thu chia bénh tat khéi phat
trong vong 36 thang trudc Ngay hiéu luc hodc Ngay khéi phuc hiéu Iuc (gan nhat) clia San pham
ban kém (tuy vao ngay nao dén sau) ma néu biét dugc cdc dau hiéu hoac triéu chiing nay Céng ty
da khéng chap nhan bao hiém, hodc khéng chdp nhan khéi phuc hiéu luc Sadn phdm bén kém,
hodc chdp nhan bao hiém cé diéu kién, chdp nhan khéi phuc hiéu Iuc ctia Sdn phdm ban kém cé
diéu kién.

P 2.1.3. Viéc xac dinh Bénh c6 san dudc can cu vao hd so y t&€ dudc luu trii tai Bénh vién hoac co
sd y t&€ dudc thanh Iap hop phép, céc tai liéu y khoa dugc BO Y t&€ va cdc cd quan cé thadm quyén
ban hanh hoac céc théng tin do B&n mua bdo hiém, Ngudi dudc bao hiém tu ké khai trén H6 so
yéu cau bao hiém hoac phiéu bé sung théng tin.

M Bénh dac biét: quy dinh chi tiét trong Phu luc 2 cla Quy tac, Diéu khoan nay.
a Bénh bam sinh: 1a nhiing bat thudng vé cau tric, chic nang cla bat ky ca quan, bd phan co
thé nao dudc hinh thanh trén thai nhi trong qud trinh mang thai clia ngudi me, tai thdi diém sinh
ho&c xuét hién trong vong 24 thang clia Ngudi dudc bao hiém ké tu khi sinh.

Béc si: 14 ngudi thuc hién kham, chifa bénh cho Ngudi dudc bado hiém. Bac si can cé bang
cap chuyén mén y khoa dudc Co quan cé thadm quyén cdp phép hoac thiia nhan dudc thuc hanh
nghé y hdp phép trong pham vi gidy phép theo phép luat cliia nudc sé tai ndi Ngudi dudc bao hiém

3
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tién hanh viéc khdm va diéu tri.
B4c si diéu tri hoac Béc si ky tén trén ho sd y té& khéng dudc déng thdi la:

i. Ngudi dudc bao hiém hoac Bén mua bao hiém;

5 ii. Thanh vién trong gia dinh clla Ngudi dudc bao hiém hoac Bén mua bdo hiém (bao gém
bé, me, vg, chdng, con, anh, chi, em rudt);
iii. Dai ly bdo hiém clia Hgp déng.

a Béc si chuyén khoa: 1a Bac si ¢6 bang cap y khoa hgp phdép, dudc cdp phép hanh nghé va
dudc céng nhan la chuyén gia trong linh vuc chuyén mén y t& cé lién quan dén bénh ly hoac tinh
trang stc khde clia Ngusi dudc bao hiém.

B&c si chuyén khoa ky tén trén ho so y té& khéng dudc déng thdi la:

i. Ngudi dudc bao hiém hoac Bén mua bao hiém;

] ii. Thanh vién gia dinh clia Ngudi dudc bdo hiém hodc B&n mua bao hiém (bao gém b,
me, vg, chéng, con, anh, chi, em rudbt);
iii. Dai ly bdo hiém clia Hgp déng.

m Bénh vién: 13 Bénh vién hoat ddng hop phap va héi di céc tiéu chuan sau:

i. La Bénh vién dudc phép cung cap dich vu y t& tdy y dé cham sdc va diéu tri cho nhiing

ngudi bi ton thuong hay 6m dau tai dia phucong nci Bénh vién ¢6 tru sé va la ndi cung cap

céc phuong tién cho chan doan bénh, dai phau va dich vu cham sdc lién tuc 24 gid; va

khéng phai la co s& phuc vu cho viéc diéu dudng hay nha dudng 1o hay cdc muc dich

tuong tu cling nhu khéng la co sé cé tham gia vao viéc cham sdc cdc trudng hgp nghién

rugu hay ma tuy; va

ii. L4 Bénh vién cé luu trii h6é so bénh an bénh nhan theo tiéu chuén quy dinh ctia phap

luat va quy dinh hién hanh tai dia phuong nci Bénh vién cé tru sd; va

iii. Phai 1a Bénh vién dudc dang ky hop phép véi ca quan cé thdm quyén tai dia phuong

ndi Bénh vién cé tru sé va tu cdch clia Bénh vién phai dudc thé hién bang chii “Bénh vién”
trén con dau chinh thic ctia Bénh vién.

iv. B&nh vién khéng bao gém nhiing co sé sau day cho du céc cd sé nay hoat déng doc

lap hay truc thuéc mét Bénh vién:

+Bénh vién hodc vién tdm than; hoac

+Bénh vién hoac vién y hoc dan tdc, vat ly tri liéu va/hoac phuc héi chiic nang; hoac

+ Bénh vién hoac vién phong; hoac

+Bénh vién hoac vién diéu dudng; hoac

+Nha bao sanh, nha diéu dudng, nha an dudng hay cac co sé khéc chti yéu danh cho cho

viéc chiia tri cho ngudi gia, ngudi nghién rugu, ngudi nghién ma tdy, ngudi nghién chat

kich thich.

Can thiét vé mat y khoa:

La dich vu y t&€ dudc chi dinh bdi Bac si va dép Uing cac diéu kién sau:

» Nham muc dich khdm bénh, chiia bénh theo chi dinh clia Bac si dé diéu tri cho bénh tat hoac
thuong tich clia Ngudi dudc bao hiém; va

» Phl hop véi chan dodn va diéu tri y t& thong thudng ddi vdi tinh trang bénh tat, thudng tich cla
Ngudi dudc bdo hiém; va

» Pudc thuc hién theo théng 1é y khoa, dudc chap thuan réng réi trén toan quéc; va

» Khéng nham muc dich th nghiém, nghién ctiu, phdong nglia hodc sang loc bénh.
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m Dgt Nam vién: gém céc l[an Nam vién trong vong 30 ngay ké tii ngay ra vién cla [an Nam
vién lién trudc dd, khi diéu tri cung mot bénh/ thudng tich hodc cdc bién ching cla bénh/
thuong tich.

m Khoa héi stic tich cuic (ICU): 1a mot khoa/ phong hodc mét bd phan chia Bénh vién cé nhiém
vu diéu tri, cham séc tich cuic, dudc trang bi trang thiét bi chuyén biét dé diéu tri cho bénh nhan
can cham sdc tich cuc, dang trong finh trang nguy kich hodc can hé théng hé trg su séng, ndi ma
muc dé cham séc va gidm sét cao hon dang ké so vdi cdc khoa théng thudng thuéc Bénh vién.
Khoa cham séc phu thudc cao (HDU) khéng nam trong pham vi dinh nghia clia Khoa hdi stic tich
cuc nay.

m Khiém khuyét chiic nang than kinh vinh vién: I finh trang réi loan chiic nang trong hé than
kinh ton tai sudt thdi gian séng vdi cdc dau hiéu 1dm sang nhu té, liét, yéu cuc bd, loan van ngén,
mat ngdn ngli, ching khé nuét, suy gidm thi luc, khé khan di ding, thiéu phdi hgp, run, co giat, sa
sut tdm than, mé sang, hén mé.

m Ngay hiéu luc San pham: Ngay hiéu Iuc san pham |a ngay Ngudi dudc bdo hiém dudc bat
dau bdo hiém bdi San pham ban kém va dudc ghi trén Gidy chiing nhan bao hiém hoadc Xac nhan
thay déi Hop déng (néu cd).

m Ngay tdi tuc san pham: 1a Ngay ky niém nam Hdp déng va la ngay San phdm ban kém dudc
Céng ty chdp nhan tai tuc.

Nam vién: la viéc Ngudi dudc bao hiém dudc diéu tri y t& tai Bénh vién, dép ting diéu kién
Can thiét vé mat y khoa, cé lam thu tuc nhap vién, Nam vién qua 12 gid dém va phai trai qua téi
thiéu 6 ti€ng ndi tru tai Bénh vién.

m Ngay Nam vién: 1a 01 (mdt) ngay ma Ngudi dudc bao hiém diéu tri ndi trd tai Bénh vién va
thanh todn day du vién phi, tién phong theo quy dinh ctia Bénh vién.

m Ngudi dudc bao hiém: La cd nhan ti di 30 ngay tudi trd Ién dén 70 tudi vao Ngay Ngudi
dugc bao hiém bat dau dudc bao hiém theo San phadm bén kém, cé stic khoe dugdc bao hiém, hién
dang cu tru tai Viét Nam tai thai diém tham gia san phdm bao hiém va dugc Cong ty chdp nhan bao
hiém. Tudi t6i da chia Ngudi dudc bao hiém vao Ngay téi tuc san pham la 74 tudi.

PETN Phau thuat: Ia thd thuat hogic can thiép y t& Can thiét vé mat y khoa, dugc thyc hién dudi
gay mé toan than hodc gay té tlly séng bdi Bac si Phau thuat cé chuyén mén va dudc cap phép
hanh nghé, tai Bénh vién. Thi thuat nay dudc thuc hién théng qua cdc dudng rach tu nhién trén co
thé hodc bang cach rach hodc xuyén qua bat ky bd phan nao clia co thé nham diéu tri bénh ly, di
tat hodc chan thuong. Cdc Phau thuat sau sé& khéng dudc xem la Phau thuat theo dinh nghia nay,
bao gém:

(i) dugc phuc vu cho muc dich tham do, chan dodn bénh; hoac
5P (ii) dudc thuc hién trong lic Ngudi dudc bao hiém khéng Nam vién; hoac
(iii) khdng dugc thuc hién trong Phong Phau thuat ciia Bénh vién.

San pham ban kem: trong Quy tic, Diéu khoan nay, San phdm ban kém dudc hiéu la San
pham bao hiém Hé trg chi phi Nam vién va Phau thuat.
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m S6 tién bao hiém: 13 sé tién dudc dung lam co s dé xac dinh quyén Igi bdo hiém thanh todn
theo San pham bao hiém nay. Sé tién bdo hiém do Bé&n mua bao hiém Iva chon phu hgp véi quy
dinh clia Céng ty va dudc ghi tai Gidy chiing nhan bao hiém va/hoac tai liéu sira doi, bd sung lién
quan gan nhat sau ngay hiéu luc cia S&n pham bdo hiém nay.

Tai nan: 1a mét su kién hoadc mot chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tdc déng clia
mot Iuc, mét vat bat ngd ti bén ngoai, nhin thdy dudc, khéng chi déng va ngoai y mudn Ién co thé
clia Ngudi dudc bao hiém trong thdi gian Hop déng dang cd hiéu luc. Su kién hodc chudi su kién
néu trén phai 1a nguyén nhan truc tiép, duy nhat va khéng lién quan dén bat ky nguyén nhén nao
khac gay ra ton thuong hodc ti vong cho Ngudi dudc bao hiém.

Thai gian cha: La khodng thai gian trong d6 su kién bao hiém, néu cd, s& khdéng dugc bao
hiém va dudc xac dinh theo tiing Quyén Igi bdo hiém. Thdi gian chd dudc tinh tir Ngay Ngusi dudc
bao hiém b3t dau dudc bao hiém theo San pham bdn kém hoac Ngay khéi phuc hiéu luyc ciia San
pham bén kém, d4p dung ngay nao dén sau.

Thai gian chd khéng dp dung cho trudng hgp Tai nan. Trong trudng hdp mét (01) quyén Igi bao
hiém lién quan dén nhiéu Thai gian chd, Thai gian chd dai nhat s& dudc dp dung.

N&u San phdm ban kém cd hiéu luc tai Ngay hiéu luc hgp déng/Ngay ky niém nam hgp déng, Thai
gian chd s& khéng dp dung khi san pham dudc tai tuc.

Né&u San pham ban kém c6 hiéu Iuc khac Ngay hiéu luc hgp déng/Ngay ky niém ndm hgp déng va
dén Ngay tdi tuc sdn phAm ma Thai gian chd van chua két thiic, thi Thai gian chd sé& tiép tuc dudc
tinh dd theo quy dinh.

Thai gian chG dudc quy dinh nhu sau:

» D&i véi Bénh dac biét theo Phu luc 2, Bénh hiém nghéo theo Phu luc 3, va Quyén Igi Diéu tri
ngoai tru ¢ Khoan 3.3, thdi gian chd la 90 ngay;

» D&i v3i cac bénh khéng thudc Bénh dac biét, Bénh hiém nghéo, thdi gian chd 1a 30 ngay;

Thai han bao hiém: T8i thiéu 02 thdng, t6i da 01 nam va cé thé dudc tai tuc theo quy dinh
tai Diéu 6.

Piéu 3. Quyén Igi bao hiém

m Quyeén Igi Ho trg chi phi Nam vién
» 3.1.1. Quyeén Igi Ho trg chi phi Nam vién tiéu chuan

» 3.1.1.1. Trudng hop Ngudi dudc bao hiém phai Nam vién khéng thudc trudng hgp quy dinh tai
Piém 3.1.2 va Piém 3.1.3, khi S&n pham bén kém dang cé hiéu luc, Céng ty chi trd 100% Sé tién bao
hiém cho moéi Ngay Nam vién.

» 3.1.1.2. Trong moi trudng hdp, Téng s6 Ngay Nam vién dudc chi trd Quyén Igi hé trg chi phi Nam
vién tiéu chudn khéng vugt qud 150 (mét trdam nam muoi) ngay trong moi Thai han bao hiém va
khéng vuot qua 1.000 (mdt nghin) ngay trong toan bé thai gian tham gia S&n phdm bén kém.

» 3.1.1.3. S6 Ngay Nam vién tai Bénh vién dudc chi tra cho mdi Dot Nam vién déi véi ting nhém
bénh khéng vudt qua sé ngay Nam vién t6i da dudc quy dinh chi trd tai bang phia dudi:
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STT Nhém bénh S6 ngay Nam vién t6i da dugc chi tra
cho moi bgt Nam vién
1 Bénh Lao 30
2 Viém gan do virus co triéu chung 15
3 Nhom bénh Co - Xuong - Khdp 14
4 Nhém bénh clia Mat 13
5 Nhém bénh Hé Mién dich 13
6 Nhém bénh Hé Tim mach 12
7 Nhoém bénh u, budu, nang 1"
8 Nhém bénh nhiém trung khéc "
9 Nhdm bénh do chan thuong - ngd déc 10
10 Nhém bénh cua Tai-Mdii-Hong 10
" Nhém bénh Hé Than kinh 10
12 | Nhém bénh Hé H6 hap 10
13 Nhém bénh Hé Tiét niéu - Sinh duc 9
14 Nhdm bénh Nai tiét - Chuyén hda 9
15 | Nhdém bénh nhiém ky sinh trung 8
16 Nhém bénh Hé Tiéu hda 8
17 Nhém bénh Hé tao mau 8
18 Nhém bénh cta Da 8
19 | S6t cao do nhiém siéu vi trung 6

» 3.1.2. Quyeén Igi Ho trg chi phi Nam vién tai Khoa Hai stic tich cuc (ICU):

» 3.1.2.1. Trudng hop Ngudi dudc bao hiém phai Nam vién tai Khoa hoi suc tich cuc (ICU), Céng ty
chi trd 200% S6 tién bao hiém cho mdi Ngay Nam vién tai Khoa hdi stc tich cuc (ICU).

» 3.1.2.2. Cong ty khong trd quyén Igi nay néu Ngay Nam vién tudng (ng tai Khoa Hbi suc tich cuc
(ICU) thudc thai gian diéu tri Bénh hiém ngh&o dudc chi trad theo quy dinh tai Diém 3.1.3.

» 3.1.2.3. Trong moi trudng hgp, téng s6 Ngay Nam vién dudc chi trd Quyén Igi Ho trg chi phi Nam
vién tai ICU khéng vugt qud 50 (n&m mudi) ngay trong moi Thai han bao hiém va khéng vugt qua
500 (ndm tram) ngay trong toan bd thdi gian tham gia San phdm ban kém.

» 3.1.3. Quyén Igi Ho trg chi phi Nam vién diéu tri Bénh hiém ngheo:
» 3.1.3.1. Trudng hdp Ngudi dudc bao hiém phai Nam vién véi muc dich diéu tri Bénh hiém nghéo

quy dinh tai Phu luc 3 - Bénh hiém nghéo, Cong ty sé& chi trd 300% S& tién bao hiém cho mbi Ngay
Nam vién.
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» 3.1.3.2. Trong moi trudng hop, téng s6 Ngay Nam vién dudc chi trd Quyén Igi H6 trg chi phi Nam
vién diéu tri Bénh hiém nghéo khéng vudt qué 25 (hai mudi 1am) ngay trong moi Thai han bao hiém
va khéng vuot qué 100 (mdt tram) ngay trong toan béd thdi gian tham gia San phdm ban kém.

P 3.1.4. Thi tu Quyén Igi vu tién chi tra
Trudng hop Ngusi dudc bao hiém théa méan déng thdi nhiéu Quyén Igi thuéc Quyén Igi Ho trg chi
phi Nam vién, viéc chi trd s& uu tién theo thu tu sau:

Uu tién 01 | HO trg chi phi Nam vién diéu tri Bénh hiém ngheo

Uu tién 02 | H6 trg chi phi Nam vién tai Khoa Hbi stic tich cuc (ICU)

Uu tién 03 | Hb trg chi phi Nam vién tiéu chuén

a Quyeén Igi Ho trg chi phi Phau thuat

P 3.2.1. Cong ty sé& chi trd Quyén Igi H6 trg chi phi Phau thuat trong trudng hop Ngudi dudc bao
hiém thuc hién Phau thuat khi Nam vién tai Bénh vién do bénh va/hodc tén thuong, déng thdi thoa
man cac diéu kién sau:

» Phau thuat dugc thuc hién khi Ngudi dudc bao hiém Nam vién;

» Ngay Nam vién dé thuc hién Phau thuat nay dudc chap nhan chi trd Quyeén Igi Ho trg chi phi
Nam vién;

» Phau thuat dudc thuc hién tai Bénh vién;

» Muic chi trd va danh sach Phau thuat dudc quy dinh tai Phu luc 1- Bang s6 tién chi trd cho Quyén
Igi ho trg chi phi Phau thuét.

P 3.2.2.Gidi han cla Quyén Igi Ho trg chi phi Phau thuat:

Quyeén Igi HO trg chi phi Phau thuat dudc chi tra t6i da 5 Ian trong mdi Thai han bao hiém, va t6i da
20 lan cho Quyén Igi H6 trg chi phi Phau thuat trong toan b thai gian tham gia San phdm ban kem.
Trong do:

» Trong cung mét ca Phau thuat, né€u cé hon mét Phau thuat dudc thuc hién qua cing mét dudng
rach hodc qua nhiing dudng rach khac nhau, Cong ty sé& chi trd cho Phau thuat cé sé tién chi tra
cao nhét;

» Trudng hop Ngudi dugc bao hiém phai trdi qua nhiéu Phau thuat do cing mét bénh Iy hay bénh
ly tai phat trong vong 60 ngay ké tii ngay Phau thuat [an gan nhat trudc dé, Cong ty s& chi chi tra
011an Quyén Igi Ho trg chi phi Phau thuat cho Phau thuat cé sé tién chi tra cao nhat théa man quy
dinh.

» Phau thuat xay ra sau 60 ngay ké ti ngay Phau thuat [an gan nhat trudc dé va/hoac Phau thuat
khéng do cung mét bénh ly véi Phau thuat [an gan nhat trudc dé dudc coi 1a mét Phau thuat doc
lap va dudc tinh 1a mot [an chi trd Quyén Igi HO trg chi phi Phau thuét.

m Quyén Igi Piéu tri ngoai tru:

P 3.3.1. Trudng hop Ngudi dugc bao hiém diéu tri ngoai trd, Céng ty chi trd theo chi phi'y té thuc
t& cho Quyén Igi Diéu tri ngoai trd va khéng vugt qué 40% Sé tién bao hiém cho mdi Thai han bao
hiém clia S&n pham bdn kem.

P 3.3.2.Quy dinh chi tra:

» Quyén Igi Diéu tri ngoai tri c6 hiéu luc sau 90 ngay ké tit Ngay Ngudi dugc bdo hiém bat dau
dudc bdo hiém theo San pham bén kém va/hoac Ngay khéi phuc hiéu Iyc clia San phdm ban kém,
tuy ngay nao dén sau;

» Gidi han bao hiém nam cla quyén Igi Diéu tri ngoai tri néu khéng dung hét sé khéng dudc céng

8
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dén sang nam tiép theo;

» Danh muc chi trd gém cé:

« Khdm stc khée téng quét (bao gdbm: Khdm 1dm sang téng quat, Xét nghiém mau, Xét nghiém
md mau, Xét nghiém chuic ndng than, Xét nghiém chuc nang gan, Xét nghiém nudc tiéu, TAm soat
ung thu, Chup X-quang, Dién tdm dé (ECG)), kham chuyén khoa, tdi khdm, tu van y khoa;

. Xét nghiém néi tiét t8, sinh héa, PCR...;

. Siéu Am, chup cong hudng ti MRI, chup cét I8p vi tinh (CT scan);

.« Thudc ké dan, vitamin, thuéc bd, dung cu thiét bi y t&;

. VAt ly tri liéu, phuc héi chic nang;

« Cham séc nha khoa cd ban: cao véi rang, khdm va diéu tri nha khoa;

« Cham séc nhan khoa: khdm mat, kiém tra thi luc, kinh thudc.

Piéu 4. Han mdc chi tra ciia tdng cac Quyén Igi bao hiém

San pham sé& cham duit hiéu luc va s& khéng dudc chap thuan téi tuc vao Ngay tdi tuc san pham
ti€p theo khi déng thdi phat sinh tat ca cac trudng hdp sau:

Téng s6 Ngay Nam vién dudc chi trd Quyén Igi ho trg chi phi Nam vién tiéu chuén dudc chi
tra bang 1.000 (m6t nghin) ngay trong toan bo thdi gian tham gia S&n pham bén kém;

m Téng s6 Ngay Nam vién dudc chi trd Quyén Igi HO trg chi phi Nam vién tai ICU dudc chi trd
bang 500 (nam tram) ngay trong toan bo thadi gian tham gia San phadm bédn kém;

Téng s& Ngay Nam vién dugc chi trd Quyén Igi H6 trg chi phi Nam vién diéu tri Bénh hiém
nghéo bang 100 (mét trdm) ngay trong toan bo thai gian tham gia San pham bén kém;

FWA Quyen Ii H8 tro chi phi Phiu thuat dudc chi tra dat 20 1an cho Quyén Ii H8 trg chi phi Phau
thuat trong toan bd thai gian tham gia San pham ban kém.

Piéu 5. Loai trif bao hiém

Cong ty s& khéng chi trd Quyén Igi H6 trg chi phi Nam vién va Quyén Igi Ho trg chi phi Phau thuéat
clia San pham ban kém néu Ngudi dudc bao hiém Nam vién phat sinh tU, va/ hodc la hdu qua cla
cdc trudng hgp sau day:

a) B4t ky bénh ly hoac tén thuong nao khéng do Tai nan ma phét sinh trudc hoac trong
Thai gian chd dudc tinh tif Ngay c6 hiéu luc clia Sdn phdm ban kém hoac Ngay khéi phuc
hiéu luc ctia S&n phdm ban kém, tuy theo thdi diém nao dén sau; hoac

b) Bénh cé san, ngoai trii cac tridng hgp da ké khai va dudc Coéng ty chdp nhan bao hiém;
hoac

¢) Bénh bam sinh; hoac

d) Viéc diéu tri y t& khéng dédp ting quy dinh vé Can thiét vé mat y khoa; hoac

e) Ngudi dudc bao hiém cé mét trong cac hanh vi vi pham phép luat sau (theo két luan clia
co quan nha nudc c6 thdm quyén): trém cap tai san, cudp tai sdn/cudp giat tai san, c6 y
gay thuong tich/ gy tén hai stc khde cho ngudi khéc, dua xe trai phép, danh nhau (ngoai
trlf phong vé chinh dang), chéng ngudi thi hanh céng vu, diéu khién Phuong tién tham gia
giao théng di vao dudng cdm/ di vao dudng ngudc chiéu/ chay qua téc do quy dinh/ Ui
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xe trdi quy dinh/ khéng chdp hanh hiéu 1énh clia dén tin hiéu giao théng/ khéng chap
hanh hiéu |énh ctia ngudi diéu khién giao théng, trii trudng hdp hanh vi dé6 nham c6
gang clu séng tinh mang con ngudi; hodc

f) SU dung thudc, bat ky loai chat gdy nghién, ma tdy, chat déc, thudc kich thich trai
phdp luat va/hoac khéng theo chi dinh ctia Bac si; hoac

g) Ngudi dudc bao hiém diéu khién phuong tién tham gia giao théng ma trong mau hoac
hgi thd c6 néng dd cén vugt qua tri sé binh thudng theo quy dinh ¢é hiéu luc ciia B6 Y
té& (hodc van ban thay thé, siia doi, bd sung) tai thai diém xay ra Su kién bao hiém; hoac
h) Nhiém HIV hodc cdc bénh cd lién quan dén HIV/AIDS, ngoai tri trudng hop nhiém
HIV/AIDS trong khi dang thuc hién nhiém vu tai ngi lam viéc nhu 1a mét nhan vién y té
hoac céng an, canh sat; hoac

i) Tham gia vao cédc hoat ddng nguy hiém, bao gém: huan luyén hoac dién tap quan su
béi Iuc lugng vii trang; 1an bién cé binh khi, cdc mén thé thao chuyén nghiép, thé thao
trén khéng, nhady du, leo nui, dua ngua, dua md té hoac bat ky hinh thiic dua nao, quyén
anh, san ban; hoac

j) Lén, xudng, van hanh, phuc vu, hoac dang dudc ché trén cac thiét bi/phuacng tién van
chuyén hang khéng, trii khi v3i tu cdch 1a hanh khach cé mua vé trén chuyén bay
thuong mai dudc cdp phép theo lich trinh thudng xuyén va trén nhiing tuyén bay da
dugc xac lap; hoac

k) Ngusi dugc bao hiém tham gia bao loan, ndi dy, biéu finh hodc dinh cong bat hgp
phép, khiing bé; hoac

1) Hanh vi pham tdi (theo két ludn clia co quan nha nudc c¢6é thdm quyén) cla Bén mua
bdo hiém va/ hoac Ngudi dudc bdo hiém va/ hodc Ngudi thu hudng gay ra cho Ngudi
dudc bdo hiém; hoac

m) Phau thuat thdm mi, cat bao quy dau, kham mat, do/cat kinh mat, diéu tri tat khic xa,
st dung hodc cay ghép céc thiét bi hd trg nhan tao nhu chan tay gid, mdy trg thinh, mdy
diéu hoa nhip tim va céc thiét bi tuong tu; hoac

n) Biéu tri nha khoa hodc Phau thuat nha khoa trif truidng hdp do Tai nan xay ra trong
Thai han bao hiém gdy anh hudng dén chic nang phat &m tu nhién; hoac

o) Dich vu diéu dudng cd nhan, diéu tri tdm than, diéu tri tai vién diéu dudng hoac céac
bénh vién phuc héi chidc nang; céc réi loan tdm ly, bénh do vi pham phap luat, nghién
ngap, triét san, bénh hoa liéu va céc bénh truyén nhiém cé yéu cau céch ly theo quy
dinh cla phdp luat; hoac

p) Bi€n chuiing thai san, sinh dé, sy thai, pha thai, Phau thuat hodc cham sdc trudc sinh
(khéng bao gém céc trudng hop do Tai nan), cham séc sau sinh, Phau thuat nhé lién
quan dén ké& hoach hda gia dinh hoac diéu tri vé sinh, réi loan cudng duong, xét nghiém
va diéu tri lién quan dén hiém mudn hoac triét san; hoac

q) Kiém tra chuyén sau va diéu tri ching ngdy, rdi loan gidc ngQ, diéu tri thay thé&
hormone, cac phudng phép diéu tri thay thé nhu chdm ciu, bAm huyét, ndn xuong, thao
dudc, massage tri liéu, tri liéu bang tinh dau hoac cac phudng phép diéu tri khdc khéng
chinh théng; hoac

r) Nam vién va/hodc Phau thuat tai cdc Bénh vién khong théa dinh nghia Bénh vién hoac
nam trong Danh sdch Bénh vién khéng chi trd quyén Igi bdo hiém; hoac

s) Ngudi dudc bdo hiém cé y tu gay thuong tich, tu gdy Tai nan cho ban than bat ké vi ly
do tdm than hay khéng.



TECHCOMLIFE €

Piéu 6. Quy dinh vé téi tuc San pham ban kém

m Ta&i tuc San pham

P 6.1.1. Trong vong 45 ngay trudc ngay két thic Thai han bao hiém, Céng ty s& théng bao vé viéc
tdi tuc S&n phdm bén kém va cdc han muc chi trd con lai clia cdc quyén Igi theo quy dinh tai Khoan
6.2 dén BMBH. San phdm bdn kém sé& dudc tdi tuc néu théa man tat cad céc diéu kién sau:

a. Hgp déng bao hiém va San pham ban kém phai c6 hiéu luc dén thai diém tdi tuc; hoac
trong trudng hop San phadm ban kém dudc phat hanh dudi hinh thic déc 1ap thi Hgp déng
bao hiém clia S&n phdm bén kém phai cé hiéu luc dén thdi diém tai tuc;

b. BMBH khéng c6 théng bdo vé viéc tii chéi tai tuc San phadm bén kém;

c. Ngudi dugc bao hiém van con dép ting céc diéu kién dudc bao hiém ctia San phdm ban
kém, bao gém tudi, lich st béi thudng, nghé nghiép va nai cu try;

d. Phi bao hiém tdi tuc clia San phdm ban kém dudc déng dl vao ngay dén han déng phi
tdi tuc hodc trong vong 60 ngay ké tif ngay dén han ddng phi tai tuc;

e. San phdm ban keém van dang dugdc Cong ty trién khai tai thoi diém tai tuc;

f. Bén mua bao hiém, Ngudi dudc bao hiém, va/hodc Ngudi nhan quyén Igi bdo hiém
khéng cé hanh vi gian 1an bao hiém.

» 6.1.2. BMBH c6 thé lua chon mét trong hai phudng én sau:

a. Lua chon tdi tuc San pham bédn kém: Trudng hop Phi bdo hiém clia S&n pham ban kém
dudc déng theo quy dinh tai Diém d Khoan 6.1.1, dudc hiéu la B&n mua bao hiém lua chon
tdi tuc S&n pham ban kém, San pham ban kém sé& dudc tai tuc tai Ngay tai tuc san pham.
b. Lua chon khéng téi tuc S&n phdm bén kém: Trudng hdp Phi bdo hiém ctia San pham
ban kéﬁm khéng dudc déng theo quy diph tai Diém d KhoérJ 6.1.1, dudc hiéu I? Bén mua
bao hiém lya chon khong tdi tuc San pham ban kem, San pham ban kem sé cham ddt hiéu
luc ké ti sau Ngay két thic Thai han bao hiém.
Ngoai ra, BMBH ciing cé thé glii théng bdo vé viéc tii chéi tdi tuc S&n phdm bén kém nay
trudc thdi diém tai tuc.

» 6.1.3. Trudng hop téi tuc SAn phdm ban kém, Thdi han bao hiém bang 1 nam.

P 6.1.4. Trong trudng hop San pham ban kém khdng dudc tai tuc do khéng thda man diéu kién tai
DPiém c va e trong Khoan 6.1.1, Cong ty sé& théng bao trudc 45 (bén mudi Iam) ngay so véi ngay két
thic Thai han bao hiém bang van ban cho B&n mua bao hiém. Khi d6, Sdn phdm ban kém s& chdm
duat hiéu luc.

m Théng bao vé han muic chi trd quyén Igi khi téi tuc

Trudc thdi diém tdi tuc sdn pham theo quy dinh tai Khodn 6.1, Cong ty s& théng bao cho Bén mua
bdo hiém vé han muc chi trd quyén Igi con lai trong céc trudng hop:

P 6.2.1. Khi tbng s6 Ngay Nam vién chi trd cho quyén Igi Ho trg chi phi Nam vién tiéu chuén dat tu
851 Ngay Nam vién; hoac

P 6.2.2. Khi tbng s6 Ngay Nam vién chi trd cho quyén Igi H6 trg chi phi Nam vién tai Khoa Héi stic
tich cuc (ICU) dat tir 451 Ngay Nam vién; hoac

1
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P 6.2.3. Khi téng s6 Ngay Nam vién chi trd cho quyén Igi H6 trg chi phi Nam vién diéu tri Bénh
hiém nghéo dat tif 76 Ngay Nam vién; hoac

P 6.2.4. Khi téng sé lan chi trd cho quyén Igi H6 trg chi phi Phau thuat dat tif 16 Ian.

Piéu 7. Quy dinh vé déng Phi bao hiém San pham ban kém

Quy dinh chung

P 7.1.1. Dinh ky déng phi bdo hiém clia S&n pham ban kém trung vdi Dinh ky déng phi clia Hgp
déng. Quy dinh nay ciing dugdc dp dung trong trudng hdp cé su thay déi vé Dinh ky déng phi cla
Hop déng.

P 7.4.2. Thai han déng phi clia S&n pham ban kém bang Thdi han bao hiém clia San pham bén
kem.

P 7.4.3. VGi su chap thudn chia Bo Tai chinh, Céng ty ¢6 thé diéu chinh mic phi bdo hiém cltia San
phdm ban kém. Céng ty sé& thdng bdo bang van ban cho Bé&n mua bao hiém trudc thsi diém &p
dung it nhat 03 (ba) thang.

Quy dinh vé déng Phi bao hiém dinh ky
P 7.2.1. Thai gian gia han déng phi clia Sadn pham ban kém:

a. Thai gian gia han déng phi bdo hiém la 60 ngay ké tii Ngay dén han déng phi khi Bén
mua bdo hiém khéng déng dl Phi bdo hiém San phdm ban kém theo dinh ky dén han.
b. Trong Thai gian gia han déng phi bao hiém, San phdm bén kém van c¢d hiéu luc. Néu
Su kién bado hiém xay ra trong Thdi gian gia han déng phi va dugc Céng ty chap thuan chi
trd, Quyén Igi bao hiém sé& dudc chi trd sau khi Phi bdo hiém cla San pham ban kém dén
han dudc déng day du.

P 7.2.2. Sau thdi gian gia han déng phi, néu B&n mua bao hiém van khéng déng du phi bdo hiém
San pham bén kém dén han, San pham ban kém sé& bi don phuong chdm dit thuc hién ké tir ngay
lién trudc ngay bat dau Thai gian gia han déng phi, trif tridng hop San phdm ban kém dang dugc
mién déng phi theo quy dinh tai Quy tac, Piéu khodn clia mét San phdm bao hiém khéc.

Quy dinh vé déng Phi bao hiém khi téi tuc San pham

P 7.3.1. Trong trudng hgp Phi bdo hiém clia Sdn pham ban k&m nay cd su thay déi khi tdi tuc, Cong
ty s& théng bao muic phi mdi cho Bén mua bao hiém trudc thdi diém téi tuc. Bang viéc déng phi theo
muc phi bdo hiém mdi, B&n mua bao hiém dudc coi la da déng y véi muc phi bdo hiém mdi nay.

P 7.3.2. Bé dudc tdi tuc SAn pham theo quy dinh tai Diéu 6, B&n mua bdo hiém can déng Phi bao
hiém tai tuc chdm nhat vao ngay thi 60 ké ti Ngay dén han ddng phi tai tuc. Néu Su kién bao hiém
xay ra trong thdi gian 60 ngay ké ti Ngay dén han ddng phi tdi tuc clia S&n pham ban kém, Céng ty
s& xem xét chi trd Quyén i bao hiém sau khi B&n mua bao hiém hoan tat viéc déng phi bao hiém.

12
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Piéu 8. Khéi phuc hiéu luc San phadm ban kém

Trong trudng hgp San pham bén kém bi chdm ddt thuic hién déng thdi véi Hop déng do B&n mua
bao hiém khdéng déng phi, B&n mua bado hiém cé thé yéu cau khéi phuc hiéu Iuc ctia Sdn pham ban
kém cung ldc v3i yéu cau khéi phuc hiéu luc ctia Hop déng va phai dap ting day du diéu kién theo
quy dinh thdm dinh clia Céng ty dé dudc chdp nhan khéi phuc hiéu luc San pham ban kem.

Phi bdo hiém can thiét cia San pham béan kém can déng dé khéi phuc hiéu luc San phdm ban kem
la khodn phi bao hiém cla S&n pham ban kém tinh ti Ngay khéi phuc hiéu luc clia Sdn phdm béan
kém dén Ngay dén han ddng phi lién ngay sau Ngay khdi phuc hiéu luc dé.

Piéu 9. Piéu chinh San pham bén kém

m Piéu chinh Sé tién bao hiém

» 9.1.1. Trong thdi gian San pham bdn kém cé hiéu luc, B&n mua bdo hiém cé thé yéu cau diéu
chinh Sé tién bao hiém theo quy dinh clia Céng ty bang cédch gui van ban yéu cau dén Céng ty.

P 9.1.2. Trudng hdp dudc Cong ty chdp nhan, Ngay hiéu luc cltia viéc diéu chinh S6 tién bao hiém
s& dudc thé hién trén Xdc nhan thay d6i Hop déng. Phi bao hiém clia San phdm ban kém sé dudc
diéu chinh tuong tng véi thay d6i mdi ké tir Ngay hiéu luc clia viéc thay déi.

» 9.1.3. P&i véi yéu cau tang Sé tién bao hiém, Céng ty cé thé yéu cau thdm dinh stic khoe déi véi
Ngudi dugc bao hiém.

m Nham Ian Tuéi va/hoéc gidi tinh clia Ngusi dugc bao hiém

P 9.2.1. Trudng hop theo Tudi va/hodc gidi tinh ding, Ngusi dudc bao hiém van thuéc nhém tudi
dudc bao hiém theo Quy tac, Diéu khodn nay thi Phi bao hiém va/hodc Sé tién bao hiém sé& dudc
diéu chinh tuong dng véi Tudi va/hoac gidi tinh ding.

P 9.2.2. Trudng hop theo Tudi va/hodc gidi tinh ding, Ngudi dudc bao hiém khéng thudc nhém
tudi dudc bao hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay thi Sdn phdm bén kém sé& bi hly bd va Céng ty
s& hoan trd cho B&n mua bao hiém toan bd Phi bao hiém d3 déng ctia Sdn phdm bédn kém (khéng
¢4 13i) tri di Quyén Igi bao hiém da chi trd (néu cg).

Trudng hop téng Quyén Igi bdo hiém da chi trd (néu cd) 16n hon téng Phi bdo hiém d& déng cla
San phdm bdn kém (khéng cé 18i), Céng ty cé quyén yéu cdu Bén mua bao hiém hoan trd khoan
chénh léch nay.

biéu 10. Giai quyét Quyén Igi bao hiém

m Ho so yéu cau gidi quyét Quyeén Igi bdo hiém bao gém:
» 10.1.1. Céc gidy t3 yéu cau chung:

a) Bon yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém; va

b) Ban sao gidy td tuy than hgp phédp clia hgudi nhan quyén Igi bao hiém (Can cudc cong
dan, Hé chiéu...); va

c) Gidy t3 hop phdp chiing minh quyén dudc nhan quyén Igi bdo hiém (ban chinh hoac
ban sao dugdc chiing thuc tuy ting trudng hgp).

13
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» 10.1.2. Chiing tU' y t&, bao gém:

a) Phiéu khdm, két qua kham, s6 kham bénh, két qua xét nghiém, chan doan theo chi dinh
clia B4c si; Toa thuéc; va Héa don y té& (néu Diéu tri ngoai trd); va

b) Gidy ra vién, tém tat hoé so bénh dn cé day di théng tin chdn dodn va chi dinh diéu tri
(néu Nam vién); va

c) Giay chiing nhan phau thuat (néu Phuong phap diéu tri Ia Phau thuat); va

d) Céc chung tu'y té& khac (néu cd).

» 10.1.3. Gidy Gy quyén déng y Céng ty thu thap théng tin hoac van ban khdc cé gid tri tuong
duong (theo mau ctia Cong ty).

» 10.1.4. Trudng hop Tai nan, cdn cung cap thém céc ching tu sau:

a) Trudng hgp Tai nan dudc co quan cé thAm quyén xac minh, diéu tra: Bién ban tai nan,
bién ban khdm nghiém hién trudng, bdo cdo két qua diéu tra, bién ban gidm dinh phap y
dudc co quan cé thdm quyén cap; hoac ) )

b) Truong hgp Tai nan sinh hoat hoac Tai nan khéng dugc co quan cé tham quyén xac
minh, diéu tra: Ban tudng trinh chi tiét tinh huéng Tai nan cd xdc nhan cla chinh quyén dia
phucng noi xay ra Su kién bao hiém.

m Trong tat ca cdc trudng hop, Cong ty cé quyén yéu cau ngudi yéu cau gidi quyét quyén Igi
cung cap thém céc gidy t8 hoac bang chiing bé sung lién quan tdi su kién bao hiém nham tao diéu
kién cho Céng ty hoan tat qua trinh tham dinh giadi quyé&t Quyén Igi bao hiém va chi tra didng pham
vi bao hiém theo Quy tac, Piéu khodn San pham bédn kém.

m D&i véi trudng hdp su kién bdo hiém xay ra tai nudc ngoai hoadc diéu tri tai nudc ngoai va
céc chiing tii néu & cdc muc trén khéng dudc 1ap bang Tiéng Viét hodc Tiéng Anh, cac ching tu
nay can dich céng chiing sang Tiéng Viét theo quy dinh phép luat. Chi phi cho viéc cung cdp céc
chung ti nay s& do B&n mua bao hiém hoac Ngudi nhan quyén Igi bdo hiém chiju trdch nhiém.

m Cac chi phi dé thu thap va cung cap cdc tai liéu, bang ching theo quy dinh tai Diéu nay do
ngudi yéu cau giadi quyét quyén Igi bdo hiém chi tra.

Piéu 11. Cham ddt hiéu luc San pham bén kém

m San pham bdn kém s& cham dut trong bat ky trudng hop nao dudi day, tuy trudng hop nao
dén trudc:

a) Hop déng chdm ddt hiéu luc theo Quy dinh chung clia Hgp déng tai Quy tac, Diéu
khoan San pham chinh;

b) B&n mua bdo hiém yéu cau chdm dut San phdm ban kém trudc han;

c) Két thic Thai han bao hiém clia San pham ban kém va San pham bén kém khéng dudc
tai tuc;

d) S&n pham bédn k&m chdm dut do B&n mua bao hiém khéng déng y vdi viéc diéu chinh
Phi bdo hiém, S& tién bdo hiém cho thdi gian con lai ctia S&n pham ban kém trong trudng

14



TECHCOMLIFE €

hop nham Ian Tudi va/ hodc gidi tinh theo quy dinh tai Diém 9.2.1;

e) San pham ban kém chdm dut do Bén mua bao hiém khéng déng y vdi viéc diéu chinh
Phi bdo hiém trong trudng hdp quy dinh tai Diém 7.1.3;

f) San phdm ban kém chdm dut dua trén két qua thdm dinh khi Ngudi dudc bao hiém thay
dbi nghé nghiép/tinh chat céng viéc, va/hoac thay dbi noi cu trd ra khéi I1dnh thé Viét Nam;
g) Ngudi dudc bao hiém tl vong;

h) S&n phdm ban kém bi don phudng chdm dit thuc hién theo quy dinh tai Diém 7.2.2.

i) San pham bdn kém chdm dut hiéu Iuc theo quy dinh tai Diéu 4.

m Cong ty s& hoan trd khoan Phi bdo hiém da déng cho thdi gian con lai ciia S&n pham ban
kém chadm dlit trong truéng hop:

a) San pham ban k&m cham dut theo quy dinh tai cdc muc d, f Khoan 11.1; hoac

b) Hgp déng chdm ddt hiéu luc do khéng cé Bén mua bao hiém mdi K& thira thuc hién
Hop déng theo Quy dinh chung clia Hop déng tai Quy tac, Diéu khodn San pham chinh;
hoac

¢) Hop déng don phucng chdm ddt thuc hién theo Quy dinh chung clia Hop déng tai Quy
tac, Diéu khodn San pham chinh.
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PHU LUC

PHU LUC 1: BANG SO TIEN CHI TRA CHO QUYEN LGOI HO TRO CHI PHi PHAU THUAT

STT Phau thuat S tién chi tra

(% So tién bao hiém)

| |6 BUNG

1 | PhAu thuét cat ruét thiia 500%
2 | PhAu thuat néi vi trang 1000%
3 | Phau thuat cat bd tui mat hodc Phau thuat khéac trén tdi mat 1000%
4 | Phau thuat cat bo toan bd truc trang 2000%

Phau thuat cat bo toan bo da day kém mét phan thuc quan va néi
5 2000%
thong thuc quan - ruét non

6 | Phau thuat cat bo tuy 2000%

7 | Phau thuat cat bo toan bd da day 2000%

Il |CAT CUT

1 | Phau thuét cat cut dui, cdng chan 1000%
Phau thuat cat cut cdnh tay, cdng tay, toan bo ban tay hodc toan bd

2 500%
ban chan

3 Phau thuat cat cut cac ngdn tay hodc cac ngdn chan 500%

Il | PONG MACH VA TiINH MACH

1T | Phau thuat déng mach chau 2000%
2 | Phau thuat ndi théng tinh mach ctia — chii 2000%
3 | Phau thuat ndi théng tinh mach lach — than 2000%
IV | pPUONG MAT

T | Phau thuat ndi théng 6ng gan — ta trang 2000%
2 | Phau thuat ct bo ti mot thuy gan trd lén 2000%
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1.1

1.2

5.1
5.2

Vi

2.2

Vil

XUONG HOAC KHGP
Trat khdp/ gdy xuong cua:

- Khép hang, dét séng, khép c6 chan, khdp khuyu tay, khdp géi (bao
gém xudng banh che)

- Khép vai, khép cb tay

Xuong ham dudi

Piéu tri trat khép bang Phau thuat mé

Théo khép hodc ddng cling khép bang Phau thuat déi véi:

- Khép hang, khdp vai, cét séng

- Khdp gbi, khép khuyu tay, khdp cé tay, khdp c6 chan

Cat bo phan xuaong bénh ly bao gém ca nao xuong (trii nao 6 rang)
GAY XUONG:

Xuang dui, dét séng, xuong chau (trl xuong cut)

Cang chan, canh tay, mat ca chan, xuong banh cheé

Xuong don, ba vai, cang tay, khép cé tay, xuong so, xuang ham
dudi (trir 6 rang)

Ngon tay, ngén chan.

Xuaong ban chan, xudng ban tay, xuong mdii, ti 2 xuong sudn trd
Ién, xudng uc

Cat md vao khdp, tri thii thuat choc hut khép

Phau thuat noi soi khdp

TUYEN VU

C3t bd u hodc nang lanh tinh

Cat bé mét hoac ca hai vu

- C4t bd tuyén vu

- C4t bd tuyén v triét dé (cat bo toan bd v, cdc hach duéi néch va
mo 16t quanh ca nguc)

NGUC

Phau thuét tao hinh [6ng nguic hoan chinh

Phau thuat cat bd phéi hodc mot phan phdi

Phau thuat vao khoang nguc dé chan doan hoac diéu tri cdc co

quan bén trong (trti choc hut)

500%

500%
500%
500%

1000%
500%
500%

1000%

500%

500%

500%

500%

500%

500%

500%

1000%

1000%

1000%
1000%

500%
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4 | N6i soi ph& quan, ndi soi thuc quan 500%
5 | Bom khi mang phéi 500%
IX | TAI

1 | Nao xuong chiim - don thudn hoac tiét can 1000%
2 | Phau thuat ma ciia sé tai gilia 1000%
3 | Phau thuat tao hinh hom nhi 1000%
4 | Catbd meé dao tai 1000%
5 | Cat U day than kinh thinh giac 2000%
6 | Cay ghép 4c tai 2000%
X |MAT

1 | Bong vong mac
11 | - diéu tri bdng Phau thuat 1000%
1.2 | - diéu tri bang laser 1000%
Phau thuat 1ay bd thé thly tinh hodc Phau thuat diéu tri ting nhan
2 ’ 500%
ap, mot bén mat
3 | Phau thuat khoét bd nhan cau, mét bén mat 500%
4 | Phau thuat ndi nhan khéc (xuyén qua gidc mac hodc cling mac) hoadc 500%
Phau thuat trén co mét

Xl | DPUONG TIET NIEU - SINH DUC

1 | Phau thuat cat bo toan boé hodc mét phan than 1000%
2 | PhAu that c6 dinh than 1000%
Phau thuat cat bo cac khéi u than hodc Phau thuét 1y séi than, soi
3 niéu quan hoac soi bang quang
3.1 | - bang Phau thuat mo 1000%
3.2 | - bang d6t dién hoac ndi soi 500%

4 | Phau thuat cat bo tuyén tién liét

4.1 | - bang Phau thuat mo 1000%
4.2 | - bdng Phau thuat noi soi 1000%
Phau thuat diéu tri thoat vi bang quang, tran dich tinh mac, cat bo
> tinh hoan, cit bé mao tinh hoan
5.1 | - mét bén 500%
5.2 | -cd haibén 500%
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6 | Phau thuat cat bo tir cung bdn phan hodc toan phan 1000%
Phau thuat qua dudng bung diéu tri bénh ly khac trén ti cung hoadc

7 . 1000%
phan phu

Khoét chdp cé tii cung, cat polyp hodc bat ky su két hop nao cua
8 500%
nhiing bién phap nay

9 | Phau thuat cat bao quy dau 500%
10 [ Phau thuat cat bo cé tif cung 500%
11 | Phau thuat tao hinh Am dao do sa bang quang hoac sa truc trang 1000%

12 | PhAu thuat cit bo bang quang

12.1| - mét phan 1000%
12.2| -toan b 2000%
13 | PhAu thuat ghép niéu quan 2000%
XIl | TUYEN GIAP
1 | Cat bo tuyén gidp, hoan toan hodc gan hoan toan 1000%
2 | Cat bo mot phan tuyén giap hodc cat u tuyén gidp lanh tinh 500%
Xlil  THOAT VI

1 | Khau phuc héi thoét vi cho
1.1 | - Mét thoat vi 500%
1.2 | - Tu hai thoat vi tré Ién 1000%

XIV | DAY CHANG VA GAN

1 | Phau thuat cat hoac cay ghép:
1.1 | - mét day chang hoadc gan 500%
1.2 | - nhiéu day chang hodc gan 1000%

2 | PhAu thuat khau néi gan

21| -métgan 500%
2.2 | -nhiéu gan 500%
XV [ MUl
1 | Xén vach ngan mii dudi niém mac 500%
Phau thuat cat vao xoang (trii choc hut xoang) / Phau thuat noi soi
2 500%
xoang
3 [ Choc hut xoang 500%
4 | Catbo xudng soan 500%
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S

XVII

XVl

A W N

XX

MIENG VA HONG

Cat amidan, nao VA, hoac ca hai

Cat bo Iudi:

-toan b6

- mét phan

Cat bé ham trén hoac ham dudi — toan bé hodc mét phan

M& khi quan

Phau that soi treo thanh quan truc ti€p, Phau thuat soi treo thanh
quan hién vi (vi phau)

Phau thuat cat bo hong (hau), Phau thuat cat bé thanh quan-hong
(hau)

CHOC DO DICH MANG BUNG

Choc hut 6 bung, khoang nguic,, khép hoac cot séng (trii tridng hop
dat éng théng tiéu)

TRUC TRANG

Phau thuat cat tri

Phau thuat néi soi 6 bung lam hau mén nhan tao

Phau thuat x{i ly nit hAu mén

Phau thuat xii ly rd hAdu mén

HOP SO

Phau thuat tao hinh hép so, Phau thuat ma hop so (trii choc do va
khoan so)

Phau thuat Idy bd manh xuong so, Phau thuat giai 4p noi so
Phau thuat trén ndo va mang ndo

COT SONG & TUY SONG

Phau thuat khéi u tdy séng

Phau thuat ct bd mét phan clia mét hodc nhiéu dét séng (xuong
cut, mém ngang, hoac moém gai)

Phau thuat md trén tlly séng hodc trén mang nao tiy

Phau thuét cat ré day than kinh tly séng

500%

1000%
500%
1000%
500%

500%

2000%

500%

500%
1000%
500%
500%

1000%

500%

2000%

1000%
1000%
2000%

2000%
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XXI | KHOI U, BUGU, NANG
1 | C&tbd khéi u &c tinh 1000%
2 | C&tbd nang 16ng hodc xoang 16ng 500%
3 Cat bd khéi u lanh tinh, u nang (loai trif nang Naboth ¢6 t(i cung va 500%

bat ky khéi u hoac u nang nao c¢é kich thudc nhé han 2cm)
XXII| GIAN TINH MACH
1 | Phau thuat loai bd toan bd hé théng tinh mach gian
1.1 | - mét chan 500%
1.2 | - hai chan 500%
Piéu tri bang tiém xa loai bé toan bd hé théng tinh mach gian - mét

2 500%
hodc hai chan

PHU LUC 2: DANH MUC CAC BENH DAC BIET

1. Thoat vi cac loai

2. Réiloan clia dét séng - cét séng (bao gém ca dia dém)

3. Khéi u/ Su phat trién bat thudng cua t6 chiic/ U nang céc loai

4. RO hau moébn

5. Bénhlao

6. Viém tui mat — Soi mat

7. Lac ndi mac ti cung

8. Soithan, niéu dao hoac bang quang

9. Tnri

10. Duc thiy tinh thé

11. Bénh ciia Amidan hoac VA

12. Loét da day va td trang — Viém da day

13. BA4t thudng chia mii, vach ngan hoac cuén miii bao gém céc tinh trang xoang
14. Réi loan cla tuyén giap

15. Cat ti cung (bao gdm hodc khdng bao gém cét bd voi triing — buéng tring)
16. Bénh cla hé théng sinh san

17. Tang huyét dp va bénh tim mach

18. Dai thdo dudng

19. Tran dich mang tinh hoan

20. bong kinh

21. Gian tinh mach thung tinh
22. Thodi hda khdép
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PHU LUC 3: BENH HIEM NGHEO

_ Ung thu nghiém trong

Ung thu nghiém trong I1a khéi u &c tinh, dudc chdn doan xdc dinh bang két qua xét nghiém mé
bénh hoc va dac trung bdi su phat trién tran lan va khéng thé kiém soét clia cdc t& bao &c tinh, xdm
I&n va pha hay cdc mé binh thudng.

Thuét ngii 'khéi u ac tinh' bao gém bénh bach cau, ung thu bach huyét va ung thu mé lién két.
Ung thu nghiém trong phai dugc chadn dodn xac dinh bang két qua xét nghiém giai phau bénh
(phan tich tiéu ban dudi kinh hién vi). Chan doén I&m sang va chan dodn dua trén viéc tim thay té
bao khéi u va/hoac cdc phan ti lién quan dén khéi u trong mau, nudc bot, phan, nudc tiéu hoac
bat ky chat dich ca thé ndo khac ma khdéng cé bang chiing mé bénh hoc xac thuc thi khéng dép
Ung dudc dinh nghia nay.

Déi v3i céc dinh nghia trén, cac trudng hdp sau bi loai tri:

p 1) T4t ca céc khdi u dugc phan loai vé mat mé hoc la bat ky trudng hop nao sau day:
« Lanh tinh

« Loan san

- Khéng xam 1an;

- Tién &c tinh

. Ung thu biéu mé tai chd;

. Ac tinh ranh giéi;

- B4t ky muc dé tiém an &c tinh nao;

« Nghi ngg &c tinh;

« U tan sinh;

« Loan san c6 ti cung CIN-1, CIN-2 va CIN-3 va tén thuong biéu mé vay cap dé thap va cap do cao;
. Tan sinh biéu mé6 tuyén tién liét;

. Tan sinh biéu mdé am ho;

p 2) Ung thu tuyén tién liét dugc mé td mat méd hoc 1a TINOMO (Phan loai TNM) hoac thap hon;
» 3) Ung thu bang quang dudc md td mat mo hoc 1a TINOMO (Phan loai TNM) hoac thap hon;

» 4) Bénh bach cdu man dong lympho dudi giai doan 3 theo RAI;

p 5) Ung thu hac t6 & da c6 dé day Breslow nhé han1,5 mm hoac dudi mic Clark 3; ung thu biéu
moé da khéng phai u hac t&; u lympho da nguyén phat gidi han tai chd; u xo nguyén bao than kinh
ngoai bién nguyén phat -trii khi cé bang chiing di can dén hach bach huyét hodc xa hon;

» 6) U than kinh néi tiét (bao gdbm ca u carcinoid); u biéu mé tuyén tc; u mé dém dudng tiéu hda
c6 tién lugng AJCC la Giai doan 1, 1A, 1B hoadc thap hon theo phién ban mdi nhat clia S6 tay phan
loai ung thu AJCC;

p 7) U than kinh ndi tiét tuyén yén (PitNET) ngoai trii PitNET di can va Ung thu biéu mé tuyén yén;
p 8) Cac bénh ly &c tinh tiy xuong khéng yéu cau it nhat mét trong cdc phuong phap sau: truyén
mdu dinh ky; héa tri liéu; liéu phdp diéu tri ung thu dich; ghép tay xuong; ghép té& bao géc tao mau;

diéu tri can thiép chinh khéc;
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p 9) U tuyén gidp dudc phan loai mé hoc la Giai doan | trd xuéng theo phién ban mdi nhat ctia S6
tay phan loai ung thu AJCC.

» 10) T4t ca cac khdi u trén Ngudi dudc bao hiém nhiém HIV.

m Dot quy nédo

La tinh trang t6n thuong mach mau ndo xady ra dét ngét, bao gdbm nhdi mau mé ndo, xuat huyét
ndo, xuat huyét dudi nhén, thuyén tdc mach ndo hoac huyét khéi ndo dan dén tinh trang Khiém
khuyét chic nang than kinh vinh vién.

Chan doan nay phai dudc xdc nhan dép Uing tat ca cac yéu té sau:

p a. Bang chiing 1dam sang vé tinh trang Khi€m khuyét chiic nang than kinh vinh vién dudc xac
nhan bdi Bac si chuyén khoa it nhat 90 ngay sau su kién ban dau;

» b. Tén thuong mach mau ndo dudc xac dinh bang k&t qua chan doan hinh anh nhu chup cat I6p
vi tinh (CT Scanner) hoac chup cong hudng tu (MRI)

Céc trudng hop sau khéng thudc pham vi bao hiém:

- Céc con thiéu méu cuc bd thodng qua hoac céc tai bién mach ndo cd thé héi phuc;
« T6n thuong ndo do chan thuong ho&dc nhiém trung;

- Bénh thi€u méau ndo cuc bd gay tén thuong mat, than kinh thi gidc;

- Bénh thi€u mau n3o cuc bd cé thé phuc hdi clia hé théng tién dinh;

- Triéu ching ndo do chiing dau nifa dau migraine.

m Nhéi mau co tim muc dé nghiém trong

La finh trang hoai tii mét phan ca tim do gidn doan ngudn cung cdp madu. Nhéi mau co tim phai
dudc chan doan bdi Bac si chuyén khoa Tim mach va phai cé su hién dién cla it nhat 03 (ba) trong
04 (bdn) tiéu chuén chiing minh nhdi mdu co tim mdi xay ra sau day:

. Can dau that nguc dién hinh;

. Pién tdm d6é xdc nhan hinh anh hoai tli co tim mdi xay ra; v3i bat ky diu hiéu nao sau day: ST
chénh 1én hodc chénh xuéng, séng T dao ngudc, séng Q bénh ly hodc block nhanh trai;

. Tang men tim hoac tang Troponins, bao gém:

+ CK-MB tang cao han muc binh thudng; hoac

+ Troponin T tim & muc 0,5ng/ml tr& Ién; hoac

+ Troponin | tim ¢ mdc 0,5ng/ml tré 1én.

. Bang chuiing hinh anh r8i loan van ddéng vuing cla cd tim mdi xuat hién. Hinh anh phai dugc xac
nhan bdi Bac si chuyén khoa (B4c si tim mach).

Cac trudng hgp sau day bi loai tru:

« Nhéi mdu co tim cil, téi phat;

- Tang men tim hodc tang Troponins sau tha thuat théng tim can thiép, bao gém nhung khéng gidi
han & chup déng mach vanh va nong déng mach vanh;

. Cac hdi chiing déng mach vanh cap tinh khéc, bao gém dau that nguc va dau that nguc khéng
dién hinh.

Ghi chu giai thich: 0,5ng/ml = 0,5ug/L = 500pg/ml

23



