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Piéu 1. Piéu Khoan Ap Dung

Quy tac, Diéu khodn San phadm ban kém 1a mot phan khéng thé tach rdi cia Hop déng bao hiém
gilta Coéng ty va Bén mua bdo hiém ma trong dé San phdm bao hiém Bénh ly nghiém trong phd
bi€n - K& hoach tiéu chudn la San phdm ban k&m theo San phdm chinh.

Nhiing ndi dung thuéc Quy dinh chung clia Hop déng bao hiém tai Quy tac, Diéu khodn San pham
chinh s& dugc ap dung chung cho San pham bédn kem.

Trudng hop c6 su mau thuan gilta Quy tac, Diéu khodn San phdm bén kém va Quy dinh chung clia
Hop dong bao hiém tai Quy tac, Diéu khodn San phdm chinh thi nhiing quy dinh trong Quy tac,
Diéu khoan San pham bdn kém sé& dudc uu tién dp dung.

Piéu 2. Cac dinh nghia

EXM Bénh 1y nghiém trong (BLNT): 1a cac bénh ly, thuong tat hodc tinh trang y t& dudc quy dinh
tai Phu luc 1 — Danh muc & Pinh nghia Bénh ly nghiém trong phé bié€n — K& hoach tiéu chuan.

E¥A Bénh cé san: 13 mot trong céc tinh trang sau:

% 2.24. Tinh trang bénh tat hodc thuong tat cia Ngudi dudc bao hiém d& dugc Bac si chan
dodn hoac diéu tri trudc Ngay hiéu Iuc hodc Ngay khéi phuc hiéu Iuc (gan nhat) clia San
pham bdn kém (tuy vao ngay nao dén sau); hoac

% 2.2.2. B4t ky finh trang c6 xuét hién ddu hiéu hoac triéu ching dac thu clia bénh tat khdi

phéat trong vong 36 thang trudc Ngay hiéu luc hoac Ngay khoéi phuc hiéu luc (gdn nhat)

4 cla San phdm ban kem (tly vao ngay nao dén sau) ma néu biét dudc cac dau hiéu hodc

U triéu chiing nay Céng ty da khéng chdp nhan bdo hiém, hoac khéng chdp nhan khoi
phuc hiéu luc Sdn phdm bén kém, hoac chdp nhan bdo hiém cd diéu kién, chdp nhan
khoéi phuc hiéu luc clia S&n phdm ban kém cé diéu kién.

% 2.2.3. Viéc xac dinh Bénh c6 san dugc can c’ vao hd sd y té dudc Iuu trit tai Bénh vién
hodc co sd y té dudc thanh Iap hdp phép, céc tai liéu y khoa dugc Bo Y té va cédc co
quan cd thdm quyén ban hanh hodc cdc théng tin do Bén mua bdo hiém, Ngudi dudc
bdo hiém tu ké khai trén H6 so yéu cau bao hiém hoac phiéu bd sung théng tin.

FPXA B4c si: 1a ngudi thuc hién khdam, chita bénh cho Ngusi dudc bao hiém. Béc st can cé bang
cdp chuyén mén y khoa dudc Co quan cé thdm quyén cdp phép hodc thiia nhan dudc thuc
hanh nghé y hdp phdp trong pham vi gidy phép theo phdp Iuat clia nudc sé tai noi Ngudi
dugc bdo hiém ti€n hanh viéc khdam va diéu tri.

Bdc st diéu tri hodc B4c si ky tén trén ho so y té khéng duge déng thai la:

i. Ngudi dudc bado hiém hodc Bén mua bdo hiém;

ii. Thanh vién trong gia dinh clia Ngusi dudc bao hiém hoac Bén mua bdo hiém (bao goém
b8, me, vg, chdéng, con, anh, chi, em rudét);

iii. Dai ly bdo hiém clia Hop doéng.

EXA Bac si chuyén khoa: 1a Bac si ¢6 bang cap y khoa hdp phép, dudc cdp phép hanh nghé va
dugc céng nhéan 1a chuyén gia trong linh vuc chuyén mén y té cé lién quan dén bénh ly
ho&c tinh trang suic khde clia Ngudi dudc bao hiém.
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B&c si chuyén khoa ky tén trén hoé so y t& khéng dugc déng thai la:

i. Ngudi dudc bdo hiém hoac B&n mua bao hiém;

ii. Thanh vién gia dinh clia Ngudi dugdc bdo hiém hodc B&n mua bao hiém (bao gém bé,
me, vg, chéng, con, anh, chi, em rudt);

iii. Dai ly bdo hiém clia Hdp déng.

FXA Bénh vién: 1a Bénh vién hoat déng hdp phap va hoi di cac tiéu chuan sau:

i. LA Bénh vién dudc phép cung c8p dich vu y té tdy y dé cham sdc va diéu tri cho nhiing
ngudi bi thuong tat hay 6m dau tai dia phuong noi Bénh vién cé tru sé va la nai cung cép cac
phuong tién cho chdn dodn bénh, dai phau va dich vu cham sdc lién tuc 24 gid; va khéng
phai 1a cd s& phuc vu cho viéc diéu dudng hay nha dudng |80 hay cdc muc dich tucng tu
cling nhu khéng la cd s& cé tham gia vao viéc cham sdc cac trudng hgp nghién rugu hay ma
tdy; va
ii. LA Bénh vién c¢6 luu trit hd so bénh dn bénh nhan theo tiéu chudn quy dinh clia phép luat
va quy dinh hién hanh tai dia phudng ndi Bénh vién cd tru sd; va
iii. Phai 1a Bénh vién dudc dang ky hop phép vdi co quan ¢6 thdm quyén tai dia phucng nai
Bénh vién cé tru sé va tu céch clia Bénh vién phai dudc thé hién bang chii “Bénh vién” trén
con d&u chinh thuc cla Bénh vién.
iv. B&nh vién khong bao gébm nhiing co s& sau day cho du cac cd sd nay hoat déng ddc 1ap
hay truc thuéc mét Bénh vién:
¢ Bénh vién hoac vién tdm than; hoac
¢ Bénh vién hoac vién y hoc dan tdc, vat ly tri liéu va/hoac phuc héi chiic nang; hoac
¢ Bénh vién hoac vién phong; hoac
¢ Bénh vién hoac vién diéu dudng; hoac
¢ Nha bao sanh, nha diéu dudng, nha an dudng hay cdc co s khdc chu yéu danh
cho cho viéc chia tri cho ngugdi gia, ngudi nghién rugu, ngudi nghién ma tdy, ngudi
nghién chét kich thich.

PXA Can thiét vé mat y khoa: La dich vu y t& dudc chi dinh bai Béc siva dép ting céc diéu kién sau:

¢ Nham muc dich khdm bénh, chifa bénh theo chi dinh clia Bac si dé diéu tri cho bénh tat
hodc thuong tich ciia NDBH; va

¢ Phu hop véi chdn doan va diéu tri y t& thdng thudng déi véi tinh trang bénh tat, thuong
tich cia NBBH; va

¢ Dudc thuc hién theo théng 1& y khoa, dudc chdp thudn réng rai trén toan qudc; va

¢ Khéng nham muc dich thit nghiém, nghién cidu, phdong nglia hodc sang loc bénh.

Khiém khuyét chic nang than kinh: 1a tinh trang rdi loan chiic nang trong hé than kinh cé
thé phuc héi véi cac dau hiéu 1dm sang nhu té, liét, yéu cuc bd, loan van ngdn, mat ngén ng,
ching khé nuét, suy gidm thi luc, khé khan di didng, thi€u phdi hdp, run, co giat, sa sut tdm
than, mé sang, hén mé.

FXN Khi€m khuyét chiic nang than kinh vinh vién: I3 tinh trang rdi loan chiic ndng trong hé than
kinh tén tai sudt thai gian séng vaéi cdc dau hiéu |dm sang nhu té, liét, yéu cuc bd, loan van
ngén, mat ngdén ngli, chiing khé nuét, suy giam thi luc, khé khan di ding, thi€u phéi hop, run,
co giat, sa sut tdm than, mé sang, hén mé.
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FPXN Ngay hiéu luc San pham: Ngay hiéu Iuc san phdm la ngay NDBH dudc bit dau bao hiém bdi
San pham nay va dudc ghi trén Gidy chiing nhan bao hiém hodc Xac nhan thay déi Hop
dong (néu cd).

PXTANEm vién: 1a viéc Ngudi dudc bao hiém dudc didu tri y t& tai Bénh vién, dap tng didu kién
Can thiét vé mat y khoa, cd lam th{ tuc nhap vién, Nam vién qua 12 gid dém va phai trai qua
t&i thiéu 6 ti€éng ndi tru tai Bénh vién.

PXIA Ngusi dudc bao hiém (NDBH): 1a cad nhan tif a0 30 ngay tudi trd 1én dé&n 70 tudi vao Ngay
Ngudi dugc bdo hiém bat dau dudc bdo hiém theo San phdm ban kém, cé suc khde dudc
bdo hiém, hién dang cu tru tai Viét Nam tai thai diém giao két Hgp déng va dudc Cong ty
ch&p nhan bdo hiém theo Hgdp dbéng. Tudi t&i da clia Ngudi dudc bdo hiém khi két thuc
Thdi han bdo hiém clia S&n phdm bén kém la 85 tudi.

PXPA Nhiém HIV do truyén méau: La tinh trang nhiém vi-rit gay suy gidm mién dich & ngudi (HIV)
théng qua truyén mau, va phai ddp Ung vdi tat ca cdc diéu kién sau:

*

L 2

Viéc truyén mau dudc thuc hién nhu mot phan cla viéc diéu tri y t&€ va dudc xdc dinh 1a
Can thiét vé mat y khoa; va

Viéc truyén mau dugc thuc hién tai Viét Nam sau ngay hgp déng cdé hiéu luc hodc ngay
slfa d6i b sung clia San pham hodc ngay khdi phuc hiéu luc hgp déng, tuy theo ngay nao
dén sau; va

Ngudn lay nhiém HIV dudc xac dinh 1a tif cd sd y t& thuc hién truyén méu va co sé y té dé
phai c6 kha nang truy xudt nguén géc mau nhiém HIV; va

Ngudi dudc bdo hiém khéng mac bénh Thalassemia thé ndng hodc bénh Hemophilia (Mdu
kho déng).

Loai trii: Quyén Igi nay khéng dudc chdp nhéan chi trd khi dd cé phucng phdp chiia khoi
trudc khi nhiém bénh. (“Chita khoi” nghia 18 bat ky phuong phdp diéu tri ndo khién HIV
khong hoat dong hodc khéng con kha ndng 1ay nhiém).

EXEANhiém HIV do ghép tang: la tinh trang nhiém HIV thdng qua cdy ghép noi tang, va phai dap
Ung v4i tat ca cac diéu kién sau:

L 2

*

Viéc cdy ghép ndi tang dudc thuc hién nhu mét phan cla viéc diéu tri y t& va dudc xac
dinh la Can thiét vé mat y khoa; va

Viéc ghép tang dudc thuc hién tai Viét Nam sau ngay hgp déng cé hiéu luc hodc ngay siia
ddi bd sung clia S&n pham hodc ngay khéi phuc hiéu Iuc hgp déng, tlly theo ngay nao dén
sau; va

Ngudn 18y nhiém HIV dudc xdc dinh la ti co s y té thuc hién cdy ghép tang va co sd y t&
dé cé kha nang truy xuat ngudn géc tang nhiém HIV.

Loai trii: Quyén Igi nay khéng dudc chdp nhan chi trd khi da cé phuong phap chiia khoi
trudc khi nhiém bénh. (“Chiia khoi” nghia la bat ky phuong phép diéu tri nao khién HIV
khong hoat déng hodc khéng con kha ndng 1ay nhiém).
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EXZANhiém HIV do nghé nghiép: 1a finh trang nhiém HIV do hau qua cla Tai nan trong khi ngudi
dudc bdo hiém dang thuc hién céng viéc thudng ngay tai Viét Nam. Tai nan nay xdy ra sau
ngay hop dong cé hiéu luc hodc ngay slia dbi bd sung clia San pham hodc ngay khdi phuc
hiéu luc hgp déng, tluy theo ngay nao dén sau; va phai dap Ung tat ca cdc diéu kién sau va
dudc chap thuan bdi Cong ty:

# Bang chiing vé Tai nan dan dén nhiém HIV phai dudc théng bdo dén Cong ty trong vong
30 ngay ké tif ngay xay ra Tai nan; va

# Bang chuiing cho thay Tai nan nghé nghiép 1a nguédn 1ay nhiém HIV; va

# Bang chiing cla su bién dbi huyét thanh tir HIV am tinh sang duong tinh xdy ra trong vong
180 ngay ké tU ngay Tai nan nghé nghiép. Bang ching nay phai bao gém xét nghiém
khang thé HIV am tinh dudc thuc hién trong vong 05 ngay ké tii ngay Tai nan; va

¢ Quyén Igi nay chi dp dung khi nghé nghiép clia Ngudi dugc bdo hiém la cdng an, canh sét,
bac sty khoa, sinh vién y khoa néi trd, y ta cé ching chi hanh nghé, ky thuat vién phong
xét nghiém, nha si (bao gém Bdc si nha khoa va y td nha khoa), hodc nhan vién y t& lam
viéc tai trung tdm y t&€ hoac phong kham tai Viét Nam.
Loai tru:

# Nhiém HIV qua bat ki ngudn khac bao gém dudng finh duc hoac tiém truyén thudc dudng
tinh mach.

# Quyeén Igi nay khéng dp dung néu d& cé phuong phap chiia khoi trudc khi nhiém bénh.
(“Chiia khoi” nghia la bat ky phuong phap diéu tri nao khién HIV khéng hoat déng hoac
khong con kha nang lay nhiém).

PEIANhiém HIV do bi tdn cong: 1a tinh trang nhiém HIV do bi hanh hung hodc xam hai finh duc
xay ra sau ngay hdp déng cé hiéu luc hodc ngay stia déi bé sung clia S&n phadm hodc ngay
khoi phuc hiéu luc hgp déng, tuy theo ngay nao dén sau; va phai ddp Ung tat ca cac diéu
kién sau:

#® Su viéc phai dudc théng bdo t8i co quan chic nang cé thdm quyén va phai ¢ hd s vu én
hinh su dudc khdi t&; va

¢ Bang ching vé vu bj tdn cdng dan dé&n nhiém vi-rit phai dudc théng béo véi Cong ty trong
vong 30 ngay ké ti ngay xay ra su viéc; va

¢ Bang chiing cho thay vu ta&n cong la nguyén nhan gay 1ay nhiém HIV; va

¢ Bang ching cla su bién dbi huyét thanh tir HIV &m tinh sang dudng tinh xay ra trong thdi
gian 180 ngay ké tlf ngay bi tdn céng. Bang chiing nay phai bao gém xét nghiém khang thé
HIV dm tinh dudc thuc hién trong vong 05 ngay ké ti ngay bi tdn cong.
Loai trli: Quyén Igi nay khéng dp dung néu d& cé phuong phép chifa khoi truéc khi nhiém
bénh. (“Chita khoi” nghia 1a bat ky phuong phdp diéu tri nao khién HIV khéng hoat dong
hodc khéng con kha nang Iay nhiém).

EX[A Ngusi dudc bao hiém: 1a cd nhan ti di 30 ngay tudi trd 1én dén 70 tudi vao Ngay Ngudi
dudc bdo hiém bat dau dudc bado hiém theo San phdm bén kém, cé suc khde dudc bao hiém,
hién dang cu trd tai Viét Nam tai thdi diém giao két Hop déng va dudgc Cong ty chdp nhan
bdo hiém theo Hop ddng. Tudi t6i da clia Ngudi dudc bdo hiém khi két thic Thdi han bao
hiém cla San pham ban kem la 85 tudi.

Phau thuat: 1a th( thuat ho&c can thiép y t& Can thiét vé mat y khoa, dudc thuc hién dudi gay
mé toan than hodc gay té tly séng bdi Bac st PhAu thuat cé chuyén mén va dudc cap phép
hanh nghé, tai co sd y t&. Thl thudt nay dudc thuc hién théng qua cdc dudng rach tu nhién trén
co thé hodc bang cach rach hodc xuyén qua bat ky bd phan nao clia ¢ thé nham diéu tri bénh
ly, di tAt hodc chan thuong. Tat ca cdc Phau thuét (i) dudc phuc vu cho muc dich thdm do, chén
dodn bénh, hoac (i) dudc thuc hién trong lic Ngudi dugc bao hiém khéng Nam vién, hoac (i)
khong dudc thuc hién trong Phong Phau thuat cla Bénh vién, s& khéng dudc hiéu 1a Phau

thuat theo dinh nghia nay. .
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PXFA San pham ban kem: trong Quy tic, Piéu khoan nay, San phdm bén keém dudc hiéu la san
phdm bao hiém Bénh ly nghiém trong K& hoach tiéu chuén.

PXEN S6 tien bao hiém: Trong Quy tic, Diéu khoan San phdm ban kem, Sé tién bao hiém dung dé
xdc dinh cdc Quyén Igi cia S&n phadm bao hiém Bénh ly nghiém trong.

P®X) Tai nan: 13 mot su kién hodc mét chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tdc dong clia
mot luc, mot vat bat ngd ti bén ngoai, nhin thady dudc, khéng chli déng va ngoai y mudn [én
co thé ctiia NDBH trong thdi gian Hop déng dang ¢6 hiéu luc. Su kién hodc chudi su kién néu
trén phai 1a nguyén nhan truc ti€p, duy nhat va khéng lién quan dén bat ky nguyén nhan nao
khac gay ra thuong tat hodac tli vong cho NDBH.

P¥XN Thai gian cho: 1a khoang thdi gian trong dé su kién bao hiém, néu cé, sé khong dudc bao
hiém va dudc xac dinh theo tling Quyén Igi bdo hiém. Thai gian chd dudc tinh ti Ngay Ngudi
dudc bdo hiém bat dau dudc bao hiém theo S&n phadm ban k&ém hodc Ngay khdi phuc hiéu
luc, ap dung ngay nao dén sau.

Thai gian chG khéng dp dung cho trudng hgp Bénh ly nghiém trong la hdu qua cua Tai nan.
Trong trudng hop quyén Igi bdo hiém lién quan dén nhiéu Thai gian chd, Thai gian chd dai
nhéat sé dudc dp dung.

Thdai gian chd: 90 ngay cho BLNT.

F®¥AVinh vién: 1a finh trang dudc du kién kéo dai trong sudt thdi gian séng con lai clla Ngudi
dudc bado hiém, va khéng cé kha nang hoi phuc theo trinh dd y hoc hién tai.

Piéu 3. Quyén Igi bao hiém

N&u Ngudi dudc bdo hiém mac BLNT thda man céc yéu cau:

i. S&n phdm ban kém dang ¢6 hiéu luc; va

ii. BLNT dudc chan dodn sau Thdi gian chd; va

iii. Ngudi dugc bao hiém van con séng it nhat 14 (mudi bén) ngay ké tU ngay cé két qua
chén dodn BLNT.

Céng ty sé& chi trd cac Quyén Igi bdo hiém BLNT nhu sau:

EXA Quyén Igi bao hiém BLNT phé bién
Trudng hop NDPBH mac phadi BLNT phd bién theo quy dinh tai Phu luc 1, Céng ty s& chi trd
100% Sé tién bao hiém (STBH) va San pham bédn kém cham dlit hiéu luc.

E¥A Han mdic chi tra déi véi Ngudi dugc bao hiém la tré em
Trudng hgp Ngudi dugc bdo hiém 1a tré em, ty 1& % S6 tién bao hiém theo Tudi bao hiém cla
Ngudi dugc bdo hiém tai thai diém bj chdn dodn mac BLNT néu tai bang dudi day sé& dugc si
dung thay thé cho Sé tién bao hiém khi xac dinh Quyén Igi bdo hiém BLNT phé bién:
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4 )
Tudi bégir:f; Zﬂoaé:?nZ': ;'E'Li,:;'ai diém T§ 18 % S6 tien bao hiém
Dudi 1tudi 20% S§ tién bao hiém
TU 1 dén dudi 2 tudi 40% Sé tién bao hiém
TU 2 dén dudi 3 tudi 60% S6 tién bdo hiém
Tlr 3 dén dwdi 4 tubi 80% S& tién bao hiém
TU 4 tudi trd 1én 100% S& tién bao hiém

Piéu 4. Loai tri bao hiém

Coéng ty s& khéng chi trd bat ky Quyén I6i bdo hiém nao clia San phdm nay néu NDBH mac BLNT
phat sinh tu, va/hodc hau qua cla cac trudng hgp sau day:

XM Bénh 6 sén, ngoai trir céc trudng hop da ké khai va dudc Cong ty chap nhan bao hiém; hodc

I®¥A Ngudi dudc bao hiém tham gia bao loan, néi day, biéu finh hoac dinh cong bat hop phép,
khlng bé; hoac

%R Hanh vi pham tdi (theo két ludn clia ¢o quan nha nudc cé thdm quyén) clia Bén mua bao hiém
va/hoac Ngudi dudc bdo hiém va’hodc Ngudi thu hudng gay ra cho Ngudi dudc bao hiém; hoac

WA St dung thudc, bat ky loai chat gay nghién, ma tdy, chat doc, thudc kich thich trai phap luat
va/hoac khéng theo chi dinh ctia Bac si; hoac

ERANDBH digu khién phuong tién tham gia giao thdng ma trong mau hodc hoi thd cé ndng do
con VUGt qua tri s6 binh thudng theo quy dinh ¢é hiéu luc clia B Y t&€ (hodc van ban thay thé,
stia d6i, b sung) tai thai diém xay ra Su kién bdo hiém; hoac

FWA Nhiém HIV hoac cdc bénh 6 lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trii trudng hop Nhiém HIV do
truyén mdu, Nhiém HIV do ghép tang, Nhiém HIV do nghé nghiép, Nhiém HIV do bj tan
céng; hoac

Tham gia vao cdc hoat ddng nguy hiém, bao gém: huan luyén hoadc dién tap quan su bai
luc lugng vii trang; 1an bién cé binh khi, cdc mén thé thao chuyén nghiép, thé thao trén
khong, nhdy du, leo ndi, dua ngua, dua md tdé hodc bat ky hinh thidc dua ndo, quyén anh,
san ban; hoac
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%A Lén, xudng, van hanh, phuc vu, hodc dang dudc chd trén cac thiét bi/phuong tién van chuyén
hang khéng, trir khi v3i tu cdch 1a hanh khach c¢é mua vé trén chuyé&n bay thuong mai dudc
c8p phép theo lich trinh thudng xuyén va trén nhiing tuyén bay da dudgc xac 1ap.

Piéu 5. Thdi han bdo hiém San pham ban kém

Thai han bdo hiém ctia San phdm bén kém |a khodng thdi gian San phdm bédn kém c¢6 hiéu luc, do
Bén mua bado hiém Iya chon va dudc su chap thudn clia Cong ty. Thdi han bdo hiém cla San
pham bédn kém dudc ghi trén Chiing nhan bao hiém va/hodc van ban xdc nhan thay déi Hop déng
(néu co).

Piéu 6. Quy dinh vé déng Phi bao hiém San pham ban kém

[ZA binh ky déng phi bao hiém clia San phdm bén kem trung véi Dinh ky déng phi bao hiém clia
Hop ddéng. Quy dinh nay cling dudc dp dung trong trudng hdp cé su thay déi vé Dinh ky
déng phi clia Hop déng.

[¥A Thaoi han déng phi clia S&n phdm ban keém bang Thai han bao hiém cla San phdm bén kem.

[N Thai gian gia han déng phi:

» 6.3.1. Thai gian gia han déng phi bdo hiém la 60 ngay ké tif Ngay dén han ddng phi khi
Bén mua bado hiém khéng ddng du Phi bdo hiém San phdm ban kém theo dinh ky dén
han.

Ly

=)» 6.3.2. Trong Thdai gian gia han déng phi bado hiém, S&n phdm ban kém van cé hiéu luc.
N&u Su kién bao hiém xay ra trong Thdi gian gia han déng phi va dudc Céng ty chap
thuadn chi trd, Quyén Igi bao hiém s& dudc chi tra sau khi Phi bdo hiém ctia S&n phdm bén
kém dén han dugc déng day da.

[ Sau thai gian gia han ddng phi, néu Bén mua bao hiém van khong ddéng du phi bao hiém San
phadm bdn k&m dén han, S&n phdm bdn kém sé& bi don phuong chdm ddt thuc hién ké tif ngay
lién trudc ngay bat dau Thai gian gia han déng phi, trii trudng hdp San phdm ban kém dang
dudc mién déng phi theo quy dinh tai Quy tac, Diéu khodn cla mét San phdm bao hiém
khac.

XA V6i su chap thuan cla Bé Tai chinh, Cong ty cé thé diéu chinh muc phi bao hiém cta San
phdm ban kém. Cong ty s& théng bdo bang van ban cho Bé&n mua bdo hiém trudc thai diém
dp dung it nhat 03 (ba) thdng.

10
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DPiéu 7. Khéi phuc hiéu luc San pham ban kém

Trong trudng hdp San phdm bdn kém bi chdm ddt thuc hién déng thdi véi Hop déng do Bén mua
bdo hiém khéng déng phi, B&n mua bado hiém cdé thé yéu cau khéi phuc hiéu luc clia S&n phadm
ban kém cung ltc véi yéu cdu khoi phuc hiéu Iuc clia Hgp déng va phai dép ung day du diéu kién
theo quy dinh thdm dinh clia Céng ty dé dudc chap nhan khoi phuc hiéu luc S&n phdm bén kém.
Phi bdo hiém can thiét ciia S&n phdm bdn k&m can déng dé khéi phuc hiéu luic San phdm bédn kém
la khodn phi bdo hiém cla San phdm ban kém tinh tif ngay San phadm bdn kém bi don phuong
chdm dit thuc hién dén Ngay dén han déng phi lién ngay sau ngay khéi phuc hiéu luc.

Piéu 8. Piéu chinh San pham ban kém

EXA Giam Sé tién bao hiém

» 8.1.1. Khi S&n pham bdn kém dang cd hiéu luc, Bén mua bao hiém cd thé yéu cau giam
S8 tién bao hiém vdi diéu kién Sé tién bao hiém sau khi gidm khéng thdp hon S& tién
bdo hiém t&i thiéu dudc cong bé trén Trang théng tin dién ti (www.techcomlife.com) cla

1. Cong ty. Viéc gidm S6 tién bao hiém sé& dudc &p dung dong thdi cho tat ca cdc Quyén Igi

=) bao hiém trong S&n pham bén kem.

? 8.1.2. Trudng hdp dudc Cong ty chdp nhan, Ngay hiéu luc gidm S& tién bdo hiém sé& dudc
thé hién trén van ban xac nhan thay déi Hgp déng. Phi bado hiém, Quyén Igi bdo hiém
clia San phdm ban kém s& dudc diéu chinh tuong Ung vdi S6 tién bdo hiém mdi ké tu

Ngay hiéu luc thay déi S6 tién bao hiém.

EFANham Ian Tudi va/hoac gidi tinh ciia Ngudi dudc bao hiém

% 8.21. Trudng hodp theo Tudi va/hoadc gidi tinh ding, Ngusi dudc bdo hiém van thudc
nhém tudi dudc bdo hiém theo Quy tac, Diéu khodn nay thi Phi bdo hiém va/hodc S6 tién
bdo hiém s& dudc diéu chinh tuong ting vdi Tubi va/hoac gidi tinh dung.

% 8.2.2. Trudng hop theo Tudi va/hoac gidi tinh dung, Ngusi dudc bao hiém khéng thudc

“2\  nhém tudi dudc bao hiém theo Quy téc, Didu khoan nay thi San phdm bén kem sé& bj hiy

bd va Céng ty s& hoan trd cho B&n mua bdo hiém toan béd phi bdo hiém dd déng clia San
phdm bdn kém (khéng cd 13i) trir di Quyén Igi bao hiém di chi trd (néu cd).

Trudng hdp téng Quyén Igi bdo hiém da chi trd (n€u cd) I8n hon téng phi bdo hiém da
déng clia San phdm bdn kém (khéng cé 1di), Céng ty cé quyén yéu cau Bén mua bdo
hiém hoan trd khodn chénh Iéch nay.

1
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Piéu 9. Giai quyét Quyén Igi bao hiém

EXA Hb so yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém BLNT bao gém:
? 9.1.1. Céc gidy t3 yéu cau chung:
a Don yéu cau gidi quyét Quyén Igi bao hiém; va
b. Ban sao gidy t3 tuy thdn hop phdp cla ngudi nhan quyén IGi bdo hiém (Can cudc
cong dan, Ho chiéu...); va
c. Gidy td hdp phap ching minh quyén dudc nhan quyén Igi bdo hiém (ban chinh hoac
ban sao dugc chiing thuc tuy tung trudng hgp).
? 9.1.2. Ching tu'y té&, bao gom:
a. Gidy ra vién, tém tat ho sd bénh an cé day du théng tin chdn doan va chi dinh diéu tri
(néu c6 ndm vién); va
b. Ching tU ching minh Ngudi dugdc bdo hiém dudc chdn dodn mac Bénh ly nghiém
trong theo dinh nghia tai Phu luc 1 bao gébm cdc bang ching vé 1dm sang, kham

nghiém hinh anh, két qua gidi phadu bénh ly va cdc xét nghiém dé chidng minh viéc
U xuat hién ctia mét BLNT dugc bao hiém; va
c. Gidy chiing nhan phau thuat néu Phuong phép diéu tri la Phau thuat; va
d. Bang ching vé tinh trang vinh vién clia mot BLNT. Viéc danh gid y t& vé finh trang
vinh vién cla bénh chi dudc thuc hién sau khi da &0 thdi gian t8i thiéu quy dinh ké tu
ngay bat dau phat sinh BLNT theo Quy tac Piéu khodn ctia S&n phdm nay; va
e. Céac chung tuy té khac (néu cd).
? 9.1.3. Gidy Gy quyén dbéng y Céng ty thu thp théng tin hoac van ban khdc cé gid tri
tuong dudng (theo mau clia Cong ty);

? 9.1.4. Trusng hgp Tai nan, cadn cung cap thém cdc ching tu sau:
a. Trudng hdp Tai nan dudc co quan cd thdm quyén xdc minh, diéu tra: Bién ban tai nan,

bién ban khdm nghiém hién trusng, bdo cdo két qua diéu tra, bién ban giam dinh
phép y dudc ¢ quan cd thdm quyén cap; hoac

b. Trudng hop Tai nan sinh hoat hodc Tai nan khéng dudc cd quan cd thdm quyén xac
minh, diéu tra: Ban tudng trinh chi tiét tinh huéng Tai nan cé xdc nhan cla chinh
quyén dia phuong noi xay ra Su kién bao hiém.

E¥A Trong tat ca céc trudng hap, Céng ty ¢é quyén yéu cau ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi
cung cap thém céc gidy td hodc bang ching bd sung lién quan dén su kién bdo hiém nham
tao diéu kién cho Céng ty hoan tat qud trinh thdm dinh gidi quyé&t Quyén Igi bao hiém va chi
trd diing pham vi bdo hiém theo quy tac, diéu khoan San phdm ban kém.

EXA bsi vai trudng hop su kién bdo hiém xay ra tai nudc ngoai hodc diéu tri tai nudc ngoai va céc
chiing ti néu & cdc muc trén khoéng dudc 1ap bang Tiéng Viét hoac Tiéng Anh, cac chidng tu
nay can dich céng chiing sang Ti€éng Viét theo quy dinh phdp luat. Chi phi cho viéc cung cap
céc chung ti nay s& do bén mua bdo hiém hodc Ngudi nhan quyén Igi bdo hiém chiu trach
nhiém.
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EXM Cac chi phi dé thu thap va cung cdp céc tai liéu, bing chiing theo quy dinh tai Diéu nay do

ngudi yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém chi tra.

Piéu 10. Cham dit hiéu Ivic San pham ban kém

ETXN San pham bén kém sé cham diit trong bat ky trudng hop nao dudi day, tuy trudng hodp nao
dén trudc:

a.

Hop déng chdm dut hiéu luc theo Quy dinh chung clia Hop déng tai Quy tac, Diéu khoan
san pham chinh;

Bé&n mua bdo hiém yéu cau chdm dut San phdm bdn kém trudc han;

K&t thic Thai han bao hiém clia San pham ban kem;

. San pham bdn kém cham dit do Bén mua bao hiém khéng déng y vdi viéc diéu chinh Phi

bao hiém, Sé tién bdo hiém cho thdi gian con lai clla Sdn phdm ban kém trong trudng haop
nham lan tudi va/hoac gidi tinh theo quy dinh tai Biém 8.2.1;

San pham ban kém cham dut do B&n mua bao hiém khéng déng y vdi viéc diéu chinh Phi
bao hiém trong trudng hdp quy dinh tai Khoan 6.5;

San phdm ban kém chdm dut dua trén két qua thdm dinh khi Ngudi dudc bdo hiém thay
dbi nghé nghiép/tinh chat céng viéc, va/hoac thay dbi nai cu tri ra khoi I8nh thd Viét Nam;

. Ngusi dudc bado hiém ti vong;
. Quyén Igi bdo hiém BLNT phé bién dudc chi trd theo quy dinh tai Khoan 3.1;

San phdm bén kém bi don phucng chdm ddt thuc hién theo quy dinh tai Khoan 6.4.

['¥A Cong ty sé hoan tra khoan Phi bao hiém da déng cho thsi gian con lai ctia San phdm bén

kém cham diit trong trudng hop:

a. S&n pham bdn kém chdm dut theo quy dinh tai cdc muc d, e, f Khodn 10.1; hoac
b. Hop déng chdm dt hiéu luc do khéng cé Bé&n mua bdo hiém mdéi K& thiia thuc hién Hop

déng theo Quy dinh chung clia Hop déng tai Quy tac, Diéu khodn San pham chinh; hoac

c. Hop déng don phucong chdm ddt thuc hién theo Quy dinh chung clia Hgp déng tai Quy

tac, Diéu khodn San phdm chinh.
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PHU LUC 1: DANH MUC & PINH NGHIA BENH LY
NGHIEM TRONG PHO BIEN - KE HOACH TIEU CHUAN

Ung thu nghiém trong

Ung thu nghiém trong 1a khé&i u &c tinh, dudc chdn doan xdc dinh bang két qud xét nghiém méb
bénh hoc va dac trung bdi su phat trién tran lan va khéng thé kiém soat clia cac té bao 4c tinh,
xam |&n va pha hly cdc mé binh thudng.
Thuét nglt “khdi u dc tinh” bao gém bénh bach cau, ung thu bach huyét va ung thu mé lién két.
Ung thu nghiém trong phai dudc chdn doan xac dinh bang két qua xét nghiém giadi phau bénh
(phan tich tiéu ban dudi kinh hién vi. Chan doan |dm sang va chan doan dua trén viéc tim thay
t€ bao khéi u va/hodc cdc phan ti lién quan dén khéi u trong mdu, nudc bot, phan, nudc tiéu
hodc bat ky chat dich cd thé ndo khdc ma khéng cé bang ching mé bénh hoc xdc thuc thi
khéng dap Ung dugc dinh nghia nay.
Céc trudng hgp sau day khéng thudc pham vi bdo hiém cla dinh nghia nay:
1. Tat ca cac khdi u dugc phan loai vé mat moé hoc la bat ky trudng hop nao sau day:

¢ Lanhtinh
Loan san
Khéng xam 1an;
Ung thu biéu mé tai chd;
Tién &c tinh;
Ac tinh ranh giéi;
Bat ky muc d6 tiém an &c tinh nao;
Ac tinh nghi ngg;
Kh&i u tan sinh;

® ¢ 6 6 6 O 6 o0

Loan san ¢6 t cung CIN-1, CIN-2 va CIN-3 va tén thuong biéu mé vay cap do thap va
cap doé cao;
# Tan sinh biéu mé tuyén tién liét;
¢ Tan sinh biéu m6é am ho;
. Ung thu tuyén tién liét dugc mé ta vé mat md hoc 1a TINOMO (Phan loai TNM) ho&c thap hon;
. Ung thu bang quang dugc mé ta vé mat mo hoc 1a TINOMO (Phan loai TNM) hoac thap hon;
. Bénh bach cau man dong lympho dudi giai doan 3 cla RAI;
. Ung thu hac t6 & da c6 dé day Breslow nhd hon1,5 mm hoac dudi mic Clark 3; ung thu biéu mé
da khong phai u hac t6; u lympho da nguyén phat giéi han tai chd; u xo nguyén bao than kinh

o b W N

ngoai bién nguyén phat -trlii khi ¢ bang chiing di can dén hach bach huyét hoac xa haon;

6. U than kinh ndi tiét (bao gébm ca u carcinoid); u biéu mé tuyén dc; u mdé dém dudng tiéu hda cé
tién luong AJCC 13 Giai doan 1, 1A, 1B hodc thdp hon theo phién ban mdi nhat ctia S6 tay phan
loai ung thu AJCC;

7. U than kinh ndi tiét tuyén yén (PitNET) ngoai trif PitNET di can va Ung thu biéu mé tuyén yén;
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8. Céc bénh ly ac tinh tly xuong khéng yéu cau it nhat mot trong cac phucng phap sau:
truyén mdu dinh ky; hdéa tri; liéu phap diéu tri ung thu dich; ghép tly xuong; ghép té bao
g6c tao mdu; diéu tri can thiép chinh khéc;

9. U tuyén gidp dudc phan loai mé hoc |a Giai doan | trd xuéng theo phién ban mdi nhat cla
S6 tay phan loai ung thu AJCC.

10.T4t ca cdc khéi u trén Ngusi dudc bado hiém nhiém HIV.

Dot quy ndo

La tinh trang tén thuong mach méu ndo xdy ra dot ngdt, bao gém nhodi mau mé ndo, xuat huyét
ndo, xudt huyét dudi nhén, thuyén tdc mach ndo hodc huyét khéi ndo dan dén tinh trang
Khi€m khuyét chic ndng than kinh vinh vién.
Chéan doéan nay phai dudc xdc nhan dédp Ung tat ca cdc yéu té sau:
a. Bang chiing 1d&m sang vé tinh trang Khiém khuyét chiic ndng than kinh vinh vién dudc xac
nhan bdi Bac si chuyén khoa it nhat 90 ngay sau su kién ban dau;
b. Tén thuong mach mau ndo dudc xdc dinh bang két qua chan dodn hinh anh nhu chup cat
ISp vi tinh (CT Scanner) hoac chup cong hudng tu (MRI)
Céc trusng hop sau khéng thudc pham vi bdo hiém:
Céc con thi€u méu cuc bd thodang qua hodc céc tai bi€n mach n&o cé thé hdi phuc;
Tén thuong ndo do chan thuong hodc nhiém trung;
Bénh thi€u mau ndo cuc bd gay tén thuong mat, than kinh thi gidc;
Bénh thiéu mau ndo cuc bd cé thé phuc hoi clia hé théng tién dinh;

*

* ¢ o o

Triéu ching ndo do ching dau nifa dau migraine.

Nhéi mau co tim muic dd nghiém trong

La tinh trang hoai ti mét phan ca tim do gidn doan ngudén cung cdp mdu. Nhdi mdu co tim phai
dudc chdn dodn bdi Bac si chuyén khoa Tim mach va phai c¢é su hién dién cla it nhat 03 (ba)
trong 04 (bén) tiéu chuén chdng minh nhdi méu co tim mai xay ra sau day:
¢ Con dau that nguc dién hinh;
o Dién tdm dé xac nhan hinh anh hoai tli co tim mdi xay ra; véi bat ky dau hiéu nao sau day:
ST chénh 1&n hodc chénh xuéng, séng T ddo ngudc, séng Q bénh ly hoac block nhanh trai;
Tang men tim hodc tang Troponins, bao gém:
o CK-MB tang cao han muc binh thudng; hoac
o Troponin T tim & muc 0,5ng/ml tré 1én; hoac
o Troponin | tim & muc 0,5ng/ml trg |én;
¢ Bang chiing hinh &nh r8i loan van déng viing cla cd tim mdi xuét hién. Hinh anh phai dugc
xdc nhan bdi Bac si chuyén khoa (Bac si tim mach)
Cac truong hgp sau day bi loai tru:

*

Nhoi mau co tim c, tai phat;

¢ Tang men tim hoac tang Troponins sau thd thuat théng tim can thiép, bao gém nhung
khéng gidi han & chup déng mach vanh va nong déng mach vanh;

@ Céac héi ching dong mach vanh cép tinh khdc, bao gém dau that nguc va dau that nguc

khéng dién hinh.

Ghi chud: 0,5ng/ml = 0,5ug/L = 500pg/ml 15



